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1. DATOS DE LA ENTIDAD

A) IDENTIFICACION

Denominacion: Federacion de Asociacions de Persoas Xordas de Galicia
(FAXPG)

Régimen juridico: Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo,
reguladora del derecho de asociacién

Registro de Asociaciones: Registro Central de Asociaciones de
la Comunidad Autdnoma de Galicia (Secretaria General Técnica

da Conselleria de Presidencia, Xustiza e Deportes)

N2 de inscripcion en el Registro correspondiente:
E-107

Fecha de inscripcion: 12 de julio de 1984
CIF: G-15068091

B) DOMICILIO

Direccion postal: C/ Félix Estrada Catoira, n? 3 — Bajo Dcha., CP 15.007, A Coruiia
Direccidon de correo electronico: faxpg@faxpg.es
Web institucional: www.faxpg.es

Teléfono: 981.16.93.36

2. FINES ESTATUTARIOS

La FAXPG es una entidad sin danimo de lucro fundada el 11 de noviembre de 1979, y declarada de
utilidad publica el 27 de abril de 2005. Su personalidad juridica es la de una Federacién, compuesta
por siete Asociaciones de Personas Sordas y una de familias de personas sordas en A Corufa,
Santiago de Compostela, Ferrol, Lugo, Ourense, Vigo y Pontevedra; que comparten unos objetivos,
una forma de trabajo y unos valores comunes.

Su funcionamiento se rige por criterios democraticos y pluralistas, primando el régimen de mayorias
en los siguientes érganos: Asamblea General, Junta Directiva y Consejo de Asociaciones.
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PROPOSITO:
Que las personas sordas vivan en un entorno accesible e inclusivo contando con la LSE.

MISION:
La Federacién de Asociaciéns de Persoas Xordas de Galicia (FAXPG) tiene como MISION
alcanzar el desarrollo integral de las personas sordas de Galicia, en condiciones de
accesibilidad universal, preservando la LSE como nuestro valor principal.

VISION: VALORES:
La Visidn de la FAXPG es ser reconocida e Corresponsabilidad de las asociaciones.
como entidad de referencia en la e Participacion de las personas en la
Comunidad Auténoma Gallega en: organizacion.
e Implicacién de todos los miembros de

e |a defensa de los intereses de todas la entidad.

las personas sordas de Galicia e Coordinacién de equipos.
e La prestacidn de servicios de calidad e Eficaciay eficiencia.

en la atencion a personas sordas de e Protagonismo de las personas sordas.

Galicia y sus familiares. e Respeto por la Comunidad Sorda como
e La conservacion y ensefianza de la minoria linguistica, atendiendo a sus

Lengua de Signos Espafiola. especificidades en cuanto a lengua,

cultura e identidad.

Fines estatutarios

1. Representar a nivel autondmico, estatal e internacional a las asociaciones de personas sordas
afiliadas y a las propias personas sordas en toda su diversidad (género, edad, discapacidad asociada,
orientacién sexual, etnia, migracion u otras), para alcanzar la igualdad de oportunidades y una plena
participacién social.

2. Velar por la adecuada coordinacién y equilibrio entre las asociaciones de personas sordas afiliadas
para el desarrollo conjunto de acciones encaminadas a la mejora de la calidad de vida de las personas
sordas.

3. Potenciar e impulsar politicas de cohesidn entre las asociaciones de personas sordas afiliadas y sus
respectivas administraciones locales, comarcales y/o provinciales, para la consecucion de sus fines e
intereses.

4. Promover un marco legal que garantice el cumplimiento de los derechos de las personas sordas en
todos los ambitos de su desarrollo y, concretamente, en aspectos tales como la autonomia personal,
y en el desarrollo educativo, familiar y social, formativo-laboral, asistencial y en la salud mental.
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5. Fomentar la accesibilidad universal de las personas sordas en todos los entornos, publicos y
privados, asegurando el pleno acceso a la informacién y la comunicacion.

6. Fomentar medidas especificas que aseguren la igualdad de género en el colectivo de las personas
sordas.

7. Participar en la investigacion y difusion de la lengua de signos espafiiola, fomentando el bilingliismo
y biculturalismo de las personas sordas de forma tal que la LSE tenga el mismo estatus que las
lenguas orales del entorno.

8. Preservar, promover y difundir las manifestaciones culturales propias del colectivo de personas
sordas.

9. Generar alianzas con entidades publicas y privadas que contribuyan a la sensibilizacién sobre las
necesidades y demandas de las personas sordas y sus familias, a la investigacidén sobre cuestiones de
interés para la mejora de su calidad de vida y al establecimiento de iniciativas conjuntas que
promuevan el cumplimiento de su misién.

Gestion de calidad
Sello EFQM

Desde el aifio 2009 la FAXPG ha trabajado bajo criterios de calidad reconocidos
oficialmente y, desde el afio 2011, cuenta con el Sellos de calidad vinculados a
EFQM.

En febrero del 2023 la FAXPG evalud su entidad segun los criterios del Club de
Excelencia en gestion obteniendo el Sello 400 de EFQM para toda la organizacion

y todos los servicios y actividades que desarrolla. 0.
N GESTION

Con este sello la FAXPG muestra su compromiso con la mejora continua.

Gestion de incidencias, reclamaciones y propuestas de mejora

e Incidencias:

En 2025, se recogieron un total de 90 incidencias de las cuales, 6 derivaron en acciones de mejora en
los siguientes procesos/procedimientos vinculados: Voluntariado, SILSE y SAPS.

e Reclamaciones:

En relacién a las reclamaciones registradas, se recogieron 14

e Propuestas de mejora:

Por ultimo, se presentaron 20 propuestas de mejora. De las cuales; 13 se aceptan, 5 no son
aceptadas, 2 estan en proceso y 3 fueron eliminadas por ser propuestas de mejora relacionadas con
el mantenimiento especifico de la FAXPG.
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Resultado de los cuestionarios de satisfaccion
Ademas de los cuestionarios de satisfaccion inmediata realizados después de cada intervencién en
los diferentes servicios, anualmente la FAXPG realiza un cuestionario donde las personas

beneficiarias valoran de manera general la satisfaccidn con la entidad en cada una de sus agencias.

Los resultados obtenidos en 2025 son los siguientes:

TOTAL CUESTIONARIOS

51 NO
Estoy contento/a con los servicios de la FAXPG 97.79% 2.21%
El personal de los sarvidos es amable 99,26% 0,74%
El personal resuehe bien mis demandas 98,10% 1,90%

El personal de los servidos se comunica bien en Lengua de Signos/No tengoe problemas de

comunicacion con el personal 96,66% 3.34%
Me parece fadl la ferma de solicitar cita previa 98,28% 1,72%
Ma atienden puntuzlments a7.43% 257%
Las instalaciones son lugares agradables 93.56% 6,44%
Se respeta la privacidad en mis citas con los profesionales 096,16% 3,84%
Repetiria y volveria a usar |os servicios 98.,23% 1,77%

Grupos focales

Debido al interés de los resultados obtenidos de la realizacion de los grupos focales en el afio
anterior, durante el afio 2025, se organizaron nuevos grupos de discusion para continuar con el
analisis mas profundo por parte de usuarios y usuarias de los servicios.

En esta ocasidn se llevaron a cabo con las personas usuarias del servicio del SAPS de la Agencia de
Ourense y del servicio de Empleo de la Agencia de Vigo.

Nuevos grupos de discusién para valorar nuestros Servicios

N de di i6 b | Servicio de Empleo:
uevo grupo de discusion sobre el Servicio de Empleo: FAXPG: Nueva fecha para el SAPS

jbuscamos participantes!

(@) 1o 5rupo d discusion sobre of Sevico de Empled: b G o orros da e D

FAXPG.

Noticia

Noticia

| 2 tecnicocalidad@faxpg.es indican:

« Email o direccién postal

Con todas | con puntos de vista diferentes.
Recordad: tenéis que ser usuarios/as del SAPS.

4 muy importante para identificar posibles oportunidades de mejora y
la mejor atencién. jAnimaos a participar!

P 6n: Ampliado hasta el p
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3. NUMERO DE SOCIOS/AS

N2 de personas juridicas asociadas: 8 entidades asociadas.
N2 de personas fisicas asociadas: 0
Ne total de socios/as: 765 socios/as ordinarios/as (a 31/12/2025)

Naturaleza de las personas juridicas asociadas: Asociaciones

4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

(SE DETALLAN A CONTINUACION)
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4.1. ACTIVIDADES DEL MOVIMIENTO ASOCIATIVO

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad
Actividades del movimiento asociativo de personas sordas.
Breve descripcion de la actividad

La FAXPG es una estructura asociativa estable que sirve de plataforma de informacién y de foro de
debate de sus miembros, actuando como intermediaria entre la sociedad y el colectivo de personas
sordas de Galicia a través de sus asociaciones adheridas, asi como de instrumento organizador de
actividades y servicios que favorecen el desarrollo personal y social de las personas sordas.

Servicios comprendidos en la actividad

Reuniones del movimiento asociativo

6 reuniones 4 en A Coruiia presenciales en los meses de abril, mayo
y noviembre y 2 online en febrero y septiembre.

2 reuniones celebradas el 10 de mayo en Santiago y el 9 de
noviembre en A Corufia.

2 asambleas celebradas el 21 de junio presencial en Vigo y el 10 de
octubre online.

Juntas directivas
Consejos de Asociaciones

Asambleas Generales

CERMI

2 comités celebrados el 12 de junio y el 27 de
noviembre.

ACET ) CENC EE NG ITETTEN S\ INCE M Celebrada el 30 de junio.

Reuniones del CERMI Galicia Celebradas el 28 de enero y el 16 de marzo.

CNSE

XXX Asamblea General de la CJS-CNSE Celebrada el 22 de febrero en Madrid
XXXI Asamblea General de la CJS-CNSE Celebrada el 18 de mayo. Online

X Reu.nlon de Informacién y Asesoramiento Celebrada el 25-27 de abril en Madrid
Juvenil (RIA)

Consejo Autondémico de la CNSE 1/2025 gt el 25 e ol an bieelie
Consejo Autondémico de la CNSE 2/2025

Comités ejecutivos CERMI Galicia

Celebrado el 14 de noviembre en Madrid
Consejo de Participacion de Mujeres Sordas
de la CNSE

Asamblea General de la CNSE Celebrada el 7 de junio en Madrid.

Il foro asociativo de la CNSE Celebrado el 15 de noviembre en Madrid.

Celebrados el 7 de mayo y el 21 de octubre online
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Actividades de representacion

REUNIONES/ACTOS INSTITUCIONALES

Reunidn con el director de la empresa Northius 25/03/25
Reunidn con el director general de xustiza en Santiago de Compostela 31/03/25
Reunidon con el director general de la AMTEGA en Santiago de 31/03/25
Compostela
Reunidn con el director general de Familia, Infancia e Dinamizacion
" . 07/04/25
Demografica en Santiago de Compostela
Reurflon con la directora general de Promocion de la Igualdad en 23/04/25
Santiago de Compostela
Reunidn con el director general de Mayores y Atencion Sociosanitaria
. 23/04/25
en Santiago de Compostela
Reunién con el director general de Xustiza (online) 30/04/25
Consejo Asesor de Pacientes en Santiago de Compostela 30/04/25
Reunion con el director general de Cultura en Santiago de Compostela 13/05/25
Reunién con el Grupo Chevere en A Coruiia 20/05/25
Il Foro de la Fundacién Aequitas en A Coruiia 21/05/25
Reunidn con el Conselleiro de Sanidade en Santiago de Compostela 09/06/25
Reunidn con el delegado territorial de la Xunta en Lugo 11/06/25
Reunién con el SAD del ayuntamiento de A Corufia 22/07/25
Reunidn con la directora general de discapacidade (online) 10/10/25
Reunidn con el vicerrector de la Universidade de Vigo 17/09/25
Reunidn con la directora del Proyecto Enki en A Corufia 17/09/25
Reunion con el director general de xustiza (online) 06/10/25
Reunion con el director general de xustiza (online) 16/10/25
Participacio | estudio d tabilidad ial de la Cidade d
ar |C|pacmr1 en el estudio de contabilidad social de la Cidade da 29/10/25
Cultura (online)
Reunié | direct | de E Santi d
eunion con el director general de Emprego en Santiago de 05/11/25
Compostela
Reunion con la directora general de discapacidade (online) 06/11/25
Reunidn con la directora gerente de la Cidade da Cultura en Santiago 12/11/25
de Compostela
Consejo Asesor de la Funciéon Publica (online) 24/11/25
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PRESENCIA INSTITUCIONAL
Presentacion de INSERTA EMPLEO GALICIA de los Programas del FSE+
en Santiago de Compostela
Acto Inauguracion de la exposicion “Orixes un viaje virtual a donde
comenzo todo” en la Cidade da Cultura en Santiago de Compostela

Acto de la Direccion Xeral de Iguadade con motivo del 8 M en
Santiago de Compostela

Premios Mandil de Honor de la Festa da Filloa de Lestedo

Entrega dos V premios redaccion médica a sanidade médica en
Santiago de Compostela

Xll Entrega de premios Down Compostela en Santiago de Compostela

Presentacion serie Galiza Diversa en Santiago de Compostela
Acto Estilo Galicia Xunta-Presentacion del Balance do Goberno Galego
en Santiago de Compostela

Entrega IV premios de Boas Practicas de la Diputacion de A Coruiia

Visita al Parque Natural Corrubedo
Jornada de RSE de VEGALSA: crer para ver; celebrada en Oleiros

. . . e o s

Premios ONCE Solidarios edicion 2025 en A Coruna

Inauguracion exposicion de Castelao en la Cidade da Cultura en
Santiago de Compostela

XXX Aniversario de COGAMI en Santiago de Compostela

Presentacion estudio: Estado da pobreza en Galicia 2025 por EAPN
(online)

XXX Aniversario de Autismo Galicia en Santiago de Compostela

Dia Internacional de las Personas con Discapacidad celebrado en
Santiago

Recepcion institucional de navidad en el ayuntamiento de A Coruina

Convenios y acuerdos

Tanto en el ambito de representacion como en el dmbito operativo correspondiente a los servicios,
derivaron convenios que, sin lugar a dudas, suponen un respaldo a las iniciativas propuestas por la
FAXPG. Ademas, se ha trabajado en el mantenimiento de convenios de gran importancia para el

mantenimiento de servicios y programas de la FAXPG.

21/01/25
27/02/25

07/03/25
09/03/25
13/03/25
20/03/25
02/04/25
15/04/25
07/05/25
21/05/25

30/05/25
05/06/25

26/06/25

18/07/25
24/07/25
13/08/25
03/10/25
17/10/25

06/11/25
08/11/25
03/12/25
18/12/25
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CONVENIOS VIGENTES

ENTIDADES PUBLICAS

Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030 y
CNSE

Secretaria General de
Instituciones Penitenciarias
(M2 del Interior) y CNSE

Conselleria de Presidencia,
Xustiza e Deportes

Conselleria de Politica

Social e Igualdade. Direccién
General de Personas con
Discapacidad

Conselleria de Politica Social
e Igualdade. Direccion
General de Familias
Conselleria de Politica Social
e Igualdade

Conselleria de Medio
Ambiente e Cambio
Climatico

Conselleria de Cultura,
Educacion y Universidad

Direccion General de

Patrimonio Cultural

AMTEGA

Diputacion de Pontevedra.
Servizo de Benestar Social

Universidad de A Coruna

OBJETO DEL CONVENIO
Presencia de intérpretes de lengua de signos en los servicios
publicos y participacion en la plataforma de videointerpretacion
SVisual.
Para la coordinacion entre la CNSE y sus entidades afiliadas para
el desarrollo del Protocolo de actuacion para con discapacidad en
el medio penitenciario
Servicio de intérpretes y mediadores/as comunicativos/as dirigido
a personas sordas que estén cumplimiento penas en beneficio de
la comunidad.
Fomento de la accesibilidad de las personas sordas y sordociegas,
en relacion con las actividades institucionales.
Servicio de Intérpretes de Lengua de Signos en procedimientos
judiciales, ordinarios y de guardia.
Programa de servicios especializados de atencién a personas
sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva residentes en la
Comunidad Auténoma de Galicia y el mantenimiento de la
Federacion.
Servicios de accesibilidad universal a través de la comunicacion
social y a la sociedad de la informacion.

Servicio de atencidn logopédica para menores sordos.

Atencién integral a las mujeres sordas que sufran violencia de
género.

Accesibilidad a visitas guiadas a Parques Naturales e Aulas de la
Naturaleza, edicion de videos accesibles en lengua de signos y
formacién de lengua de signos dirigida al personal de la
Conselleria vinculado al Patrimonio Natural y a los parques y
espacios naturales de Galicia.

Mejora de la atencién al alumnado sordo, sordociego y con
discapacidad auditiva.

Servicio de Intérpretes en museos.

Servicio de videointerpretacion (SVisual) para la accesibilidad a
numeros de teléfono de atencidn al publico de la Xunta de Galicia
y SERGAS e interpretacion presencial en acciones formativas de
digitalizacion en aulas CeMIT.

Mediacidon para la comunicacién y el fomento de la autonomia
personal de personas sordas en situacién de especial
vulnerabilidad social en la provincia de Pontevedra.

Practicas formativas externas para alumnos de la UDC.
Investigacion sobre el desarrollo y adquisicion de las lenguas de
signos
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CONVENIOS VIGENTES
OBIJETO DEL CONVENIO
RED de Técnicos de Insercidn Laboral (RED TIL)
Actividades culturales, cientificas y pedagdgicas. Investigacion.
Realizacion de practicas académicas externas curriculares del
alumnado de la facultad de psicologia
Actividades y proyectos conjuntos.
Realizacidn de practicas formativas externas.
Practicas formativas para alumnos/as del Grado de Lengua de
Signos Espafiola y Comunidad Sorda.
Convenio especifico para el desarrollo de formacién en centros de
trabajo

ENTIDADES PUBLICAS

Universidad de Santiago

Universidad de Vigo
Universidad Rey Juan Carlos |

CIFP Anxel Casal

ICnPnI:aF;::Iaasdie Maria Practicas Formativas del ciclo de Mediacion Comunicativa.
Creacion de un punto de atencion en el ayuntamiento para
promover a formacién para el empleo

Uso de un aula del Conservatorio Profesional de Mdusica de Viveiro

para la intervencion dirigida a personas sordas

Ayuntamiento de A Estrada

Ayuntamiento de Viveiro

CONVENIOS VIGENTES

ENTIDADES PRIVADAS OBJETO DEL CONVENIO
Fundaciéon CNSE Signocampus Cooperar en programas de formacidn e-learning

Desarrollo y ejecucion de la financiacion de Fundacion ONCE para

CNSE el servicio de guias-intérpretes/mediadores de lengua de signos
para personas con sordoceguera

Visibilizacion de servicios FAXPG y accesibilidad de medios
tecnoldgicos de la FEGAMP.

Centro Educativo Centro de

LI ETEREN G [IGIGE: M Practicas Formativas del ciclo de Mediacion Comunicativa.

Sorda “Juan Luis Marroquin”

Convenio marco para el fomento de la accesibilidad de las
Fundacion Ciudad de la personas sordas y sordociegas a las acciones de difusion,

Cultura sensibilizacidn y promocidn de las actividades desarrolladas por la
Fundacidn.

Difusidn de la campaia por el Dia Nacional de las Lenguas de
Signos Espafiolas en el transporte ferroviario de RENFE
Aportacidn econémica por parte de ECOEMBES para financiar la

ECOEMBES . . . o .
actividad de interés general dirigida a personas sordas de Galicia.
Mejora de calidad de vida y en la Accesibilidad de personas con
discapacidad.

COGAMI Reconocimiento y colaboracion.

Fundacién Maria José Jove Concesion de espacios para la realizacién de la Asamblea General
de la FAXPG y Reunidn Anual de trabajadores

Servicios de ajuste personal y social que procuren al trabajador
con discapacidad del Centro Especial de Empleo una mayor
rehabilitacion personal y una mejor adaptacién de su relacion
social.

AMBIGAL 360 SL
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CONVENIOS VIGENTES

ENTIDADES PRIVADAS OBJETO DEL CONVENIO

. .. = Colaboracién en el proyecto de cultura inclusiva: “A proxecion
Asociacidn Cultural AIS sonora” proy P

Plataforma para la salud

mental y la empleabilidad
juvenil

la situacion emocional.

Actividades de difusion y sensibilizacion organizadas por el movimiento
asociativo

ACTIVIDADES DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION

Foro de Reconstruccidn Sorda en Santiago de Compostela
XVII Encontro da Muller Xorda de Galicia celebrado en Vigo

502 Aniversario de Asociacion de Personas Sordas de Lugo (ASORLU),
Lugo

VIII Edicion Cantamos coas Mans en Santiago de Compostela.

Dia Nacional de las Lenguas de Signos Espafiolas

I Quedada de la Juventud Sorda en Vigo
Encuentro de familias ANPANXOGA, en la Isla de Ons

IX Convivencia de Personas Mayores Sordas, Ribadeo

Dia Internacional de las Personas Sordas, Lugo

552 Aniversario de la Asociacion de Personas Sordas de A Coruia

(ASPESOR), A Coruiia

XXI Encuentro de Voluntariado, Personas Sordociegas y Personas
Sordas en Riesgo de Exclusion Social celebrado en el Albergue de
Gandario.

Jornada navidefia de Familias 2025 y entrega de los premios del V
Concurso de postales de navidad

Adhesion a la plataforma para poner en marcha actuaciones entre
la poblacidn joven sobre los efectos que tiene el desempleo en la
salud mental a través de herramientas que mejoran el bienestar y

08/02/25
08/03/25

05/04/25

07/05/25
14/06/25
12/07/25
26/07/25
5-7/09/25
27/09/25

04/10/25

11-12/10/25

18-19/10/25
21/10/25
25/10/25
15/11/25

13/12/25
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Comunicacion externa

1. COMUNICACION INSTITUCIONAL DE LA FAXPG ACCESIBLE

El area de comunicacion externa tiene como misién garantizar y reforzar la difusiéon de la mision de la
organizacion, con el fin de que nuestra entidad sea un referente en la atencién a personas sordas,
sordociegas y con discapacidad auditiva.

Las actuaciones de comunicacion llevadas a cabo en el 2025 fueron las siguientes:

Nueva seccion web “Signoxogos”
https://www.faxpg.es/signojuegos-es.html

En este afio 2025 ponemos en marcha una nueva iniciativa para favorecer el aprendizaje y difusion
de la lengua de signos a través de dindmicas ludicas.

De este modo, en el mes de septiembre nacen los “Signoxogos”, juegos interactivos desarrollados en
la plataforma Genially e integrados en nuestra pagina web. Estos juegos son accesibles tanto para el
publico general como para la infancia o personas con otras discapacidades, pues integran ademas de
texto escrito, iconos que facilitan la identificacién de cada concepto.

La sistematica es la siguiente: cada mes, si publica un nuevo juego articulado en torno a una tematica
concreta y compuesto por 10 preguntas. Las personas usuarias ven cada signo (a través de videos
que se reproducen en bucle) y encuentran 3 posibles opciones de respuesta. Si fallan, tienen nuevas
oportunidades para probar hasta que acierten, y con el acierto se refuerza el aprendizaje repitiendo
el mismo signo pero ya acompanado con el concepto a lo que corresponde.

Desde el mes de septiembre se publican 4 Signoxogos: “Saludos y cortesia”, “Preguntas y respondes”,
“Tiempo: Dias, horas y meses” y “Familia”. Al finalizar cada mes y publicarse un nuevo juego, los
anteriores no desaparecen, sino que quedan disponibles en una seccién que funcionard como
repositorio: https://www.faxpg.es/signojuegos-anteriores-es.html

Solo en ese periodo se registraron mas de 2.100 visitas entre las dos secciones.


https://www.faxpg.es/signojuegos-es.html
https://www.faxpg.es/signojuegos-anteriores-es.html
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Vs
Signojuegbs
s @
R

iEmpezar! 1@

s ® 4
Gamificaciones diarias en redes sociales con vocabulario en lengua de signos: Historias de
vocabulario

Desde el afio 2021 tras la apertura de un canal de comunicacién de la FAXPG en la red social
Instagram, se realizan diariamente publicaciones gamificadas consistentes en un video corto donde
se puede ver un Unico signo que se repite, y se ofrecen 3 posibles respuestas, siendo una de ellas la
correcta. El objetivo es hacer difusion de la lengua de signos de una manera amena y divertida.

Estas historias de vocabulario, que se publican tanto en Instagram como en Facebook, tienen mucha
participacién entre los seguidores y seguidoras, con cifras de interaccion diaria entre las 200 y 300
respuestas en Facebook y entre las 300 y 500 en Instagram, manteniendo una tendencia estable en
ambas redes, mismo en Facebook a pesar de su tendencia decreciente. En general, el indice de
respuesta porcentualmente se sitia en torno a un 50%, la cal supone un grande éxito de
participacién y seguimiento.

En total, sumando los datos de ambas redes, obtenemos que diariamente mas de 1.000 usuarios/as
visualizan estas historias, y de estos, interactian entre 550 y 750, constatando el éxito de
participacion entre los/as seguidores/as.
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dh & 1021 U
A Boimorto 53
© Cangas 18
C ABafia 60

©

Ahadir &
historls

412 veces Unicas abiertas

239 respuestas al cuestionario

5 ¢QUE SIGNO ES?

(7 A Instagram 9)
(B TkTok 0 )

( © Youube 190 )

28 interacciones

dh & n2 U
© vago/a 345
B Trabajador/a 20
C Cansadofa 58

Afadir a
historia

511 veces Unicas abiertas

273 respuestas al cuestionario

& ¢QUE SIGNO ES?

(A Bisexual 126 )
( )

( @ oénero m )

(¢ Losbiana a7 )

42 interacciones

dh & e inj
A Baja laboral 27
B Contrato 21
@ Paro 430

©

Ahadir &
historia

423 veces Unicas abiertas

216 respuestas al cuestionario

5 (QUE SIGNO ES?

'd Y
(© 1w600h 142 )

(8 adss 60 )

( C 40 segundos 14 ‘/'l

19 interacciones

@ Reacciones 00 28 @ Reacciones oD a2 @ Reacciones 0019

Capturas en las que se pueden ver algunas muestras de los datos de visualizaciones y participacion (respuestas) en las historias de
vocabulario, tanto en Facebook como en Instagram.

Por otra parte, la pagina web y redes sociales de la FAXPG también son una plataforma de difusion
para las actividades ludicas y culturales dirigidas a personas sordas y sordociegas que se organizan
desde las asociaciones afiliadas a la FAXPG. A través de la seccién “Agenda de actividades” de la web,
se recogen tanto actividades de este tipo, como emisiones de plenos institucionales accesibles en
Lengua de Signos Espafiola y eventos propios de la FAXPG.

Para hacer llegar las actualizaciones de esta seccidn a los/as seguidores/as de las redes sociales de la
FAXPG, se realizan publicaciones semanales o quincenales con el resumen de los eventos préoximos y
invitando a visitar la agenda web para ampliar informacidn.

Agenda de actividades accesibles para personas sordas

Desde el pasado afio 2024, se comienzan a incluir también en esta agenda eventos de cardacter
abierto al publico y accesibles que cuentan con Intérpretes de LSE del Servicio de Intérpretes de LSE
(SILSE-GI) de la FAXPG, organizados tanto por entidades publicas como privadas.

En este afo 2025, se publican 64 eventos accesibles en LSE de estas caracteristicas.

Para hacer llegar las actualizaciones de esta seccion a los/as seguidores/as de las redes sociales de la
FAXPG, se realizan ademas publicaciones puntuales con un adelanto de eventos préximos e invitando
a visitar la agenda web para ampliar informacion.
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Agenda de actividades e i)

o,

(¥

Actividades

Captura de la seccion web “Agenda de actividades” con informacidn sobre actividades organizadas por la FAXPG y las
asociaciones dfiliadas, o accesibles en Lengua de Signos Espafiola

B
SUPERARTE

Capturas de ejemplo donde se puede apreciar la informacion recogida de forma individual en cada una de las actividades de
la seccién “Agenda de actividades”

Destacan entre las publicaciones de interés general para los grupos de interés de la FAXPG las
Actividades _especificas de especial _incidencia _del
movimiento asociativo.

Actividades conmemorativas del Dia Nacional de las
Lenguas de Signos Espaiiola, celebrado el 14 de junio

El 14 de junio se celebro esta fecha de especial relevancia
para el movimiento asociativo con diferentes actividades
de sensibilizacién organizadas por la FAXPG junto a las
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asociaciones afiliadas a la FAXPG en las calles de las principales ciudades de Galicia, donde
se pusieron mesas informativas para acercar la festividad y la LSE a la gente de a pe a través
de materiales informativos y cuentacuentos. Las acciones realizadas contaron con
cobertura informativa por parte de diversos medios de comunicacion.

Campaiia de sensibilizacion por el Dia Nacional de las Lenguas de Signos Espaiiola en colaboracién
con Renfe

Para amplificar el impacto de las acciones organizadas con motivo del Dia
Nacional de las Lenguas de Signos Espafiolas, durante el mes de junio se
puso en marcha una campafia de sensibilizacién ideada y realizada por la
FAXPG y que contd con la colaboracién de Renfe para su distribucion en
los trenes y estaciones de Galicia. A través del eslogan “Tus manos pueden

Bgélrfgg:;:mm decirlo todo”, el objetivo de esta iniciativa era el de habia acercado lengua

S de signos a la poblacion general, ofreciendo la oportunidad a los viajeros y
sl o V‘ viajeras para ver y aprender algunos signos a través de un cédigo QR
e — integrado en los anuncios.

también estd en tus manos.

epsocial

europapress - epsocial  responsables.

renfe podif Renfe se suma al 'Dia Nacional de las Lenguas de Signos
Espaiiolas' con una campaiia en trenes y estaciones de
Galicia

Durante el mes que duré la campafia, se registraron mas de
1.600 visitas al site especifico creado para la ocasion,
https://www.faxpg.es/dia-nacional-Ise-es.html

Ademas, la campaia también tuvo repercusion en medios
de comunicacion y contribuyé a la difusion y sensibilizaciéon
sobre el valor de la lengua de signos.

Europa Press Sociedad

Conmemoracion del Dia Internacional de las Personas Sordas, celebrado en Lugo el 27 de
septiembre

La comunidad sorda gallega se dio cita de manera presencial en Lugo con la presencia de
representantes de la administraciéon autondémica recogiéndose en varios medios de comunicacién y
obteniendo una grande repercu5|on en redes sociales.



https://www.faxpg.es/dia-nacional-lse-es.html
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Organizacidn del XVII Encuentro de la Mujer Sorda de Galicia
El encuentro tuvo lugar en -
Vigo el 8 de marzo, 2“!""':
contando con la presencia
de autoridades y con
actividades de
sensibilizacion y
dinamizacién sobre el
feminismo, dirigidas tanto
a mujeres como a
hombres.

Difusién del XXI Encuentro de Voluntariado de la FAXPG
El encuentro tuvo lugar en Sada y A Coruia durante un fin de semana en el mes de octubre,
realizandose actmdades cuIturaIes y de ocio.

VIII Edicion del Concurso Escolar Cantamos con las Manos y acto de Entrega de Premios
Con el inicio del curso escolar 2024/2025, se convocd la octava ediciéon de este concurso en el que
participan colegios de toda Galicia interpretando canciones en LSE.

En esta edicién participaron un total de 18 centros educativos y en la fase de votacién publica del
concurso, en la que se publicaron los videos participantes y cualquier persona podia votar su
candidatura favorita, si contabilizaron mas de 7.000 votaciones.

El 8 de mayo se celebrd en la Cidade da Cultura de Galicia un acto con los colegios ganadores y con la
colaboracién de artistas que se subieron al escenario para interpretar su canciéon con el colegio
premiado, como fue el caso de la cantante Paulifia, que actué junto al CEIP de Ardan, o del cantautor
ciego Jesus Sudrez, que participé en el acto junto con el CEIP Ramon de Iana Sagra

V
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La gala se presentd directamente en lengua de signos a cargo de dos personas sordas, y contd con
interpretacién a la lengua oral.

Este afio ademas, se contd con la actuacidon de un grupo inclusivo, con el objetivo de mostrar un
modelo de buena practica en el contexto de este concurso. Se traté del grupo ourensano La Voz de
las Moras, del que una de las componentes es la artista sorda, Ruth Lovera, con trayectoria
adaptando canciones a la lengua de signos. Para darle una mejor visibilidad a su trabajo, se colaboré
con ellas desde el area de comunicacién de la FAXPG grabando y editando un videoclip que ademas
de proyectarse durante su actuacién en la gala, también se publicé y compartié en diferentes redes
sociales, alcanzando mas de 60.000 visualizaciones, y apareciendo en programas de la television
gallega como ZigZag Diario o Luz de luna. El videoclip de este tema, Acuno, se puede ver en el
siguiente enlace: https://youtu.be/u-dypdmgj-0

Videos de caracter informativo y reivindicativo con motivo de fechas clave como dias nacionales o
internacionales

Durante el 2025 se continud con una accidn en las redes sociales iniciada desde 2022 y que consiste
en la elaboracion y publicacion de videos cortos de caracter fundamentalmente informativo, de
sensibilizacion y/o reivindicativos sobre aspectos relacionados con las personas sordas aprovechando
fechas claves. Como ejemplos, se hicieron videos por el dia internacional de la lengua materna, el dia
del implante coclear, el dia de la infancia, el dia traduccién o el dia de la salud mental. En total en el
afio 2025 se publicaron un total de 22 videos de este estilo, la mayoria de ellos con grande éxito de
alcance y difusion en todas las redes sociales, pero espeualmente en Facebook e Instagram.

Capturas en las que se pueden ver a/gunos de los videos publlcados en redes
sociales vinculados a fechas clave

En la misma linea de difusién y sensibilizacién de la lengua de signos, y también coincidiendo con
fechas sefialadas, también realizamos videos de vocabulario con la participacién de nuestros equipos
del servicio de educacidn y del servicio de formacién de lengua de signos espaiola.

A través de videos cortos y atractivos, seleccionamos algunos signos destacables relacionados con las
tematicas del momento para facilitar su conocimiento y aprendizaje. De estos videos se realizaron un


https://youtu.be/u-dypdmqj-0
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total de 5: por el Carnaval, vocabulario relacionado con tematica LGTBIQA+ en el mes de junio,
vocabulario de verano, Samain en octubre y vocabulario de Nadal en diciembre.

Captura de videos de sensibilizacion con vocabulario en lengua de signos relacionados con diferentes fechas

Apariciones en medios de comunicacién

La FAXPG desarrolla un importante trabajo de incidencia social a través de los medios de
comunicacion, tanto en la sensibilizacion sobre las necesidades y caracteristicas de las personas
sordas como a través de la difusidon de sus actividades y principales reivindicaciones, a través de su
area de relaciones institucionales. Como resultado, la FAXPG aparecié en medios de comunicacidn en
un total de 86 ocasiones en 2025, de las cuales diferenciamos 25 menciones (publicaciones en las
que simplemente se nombra a la FAXPG) y 61 noticias en las que se recoge de forma mas extensa la

actividad de la entidad.

De estas 61 noticias, hacemos el siguiente desglose por medios:

Medio \ N2 Apariciones
TVE 8
TVG 4
Telecinco 2
Radio 2
Prensa escrita/en linea 40
Otros medios 5
La Oglplon i
R Lt © <Al hay actitudes que infantilizan a la persona sordas

b= Y |
Manos para czntzmmanderse"'

nc

aly

10000 |
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Galici@PRESS %
NoSdiario

Maria Alonso Mesia: “La lengua de signos . 3 " X
B 8 Lingua de signos: identidade,

evita que las personas sordas seamos

excluidas” inclusion e dereitos humanos
e g e WPAsiskia de 6 Pateont A comunidade de persoas xordos da Galiza

Xordas de Galicta (FAXPG) 1 & mes de sege

1 Dia Enstermactonal de las Peesonas Sordas, un dia dedicado a reivindicas los conmemorou esta terza feira, 23 de setembyro, o Dia

devechos de este colective para crear una sockedad més inclusiva. A dis de hoy Internacional da lingua de signos, unha celebracion

I o e de fa lengus de odos los dembitos previa ao encontro deste sabado en Lugo, con

soclales, a eliminas b
superadan ¢ Imgdden el ordas, que
ot 20000 s FAXPY ok ella cu difevente necesidades que cobrt pars
podes desenvolvesse sin obsticslos.

motivo do Dia internacional das persoas xordas.

L

i
S

RIA

Capturas de algunas apariciones en medios de comunicacion durante 2025

2. FOMENTO DE LA ACCESIBILIDAD A LOS CONTENIDOS DE INTERES PUBLICO

La comunicacién institucional accesible, recoge Ia
informacién no solo de actividades propias de la FAXPG,
sino la informaciéon de cardcter publico relevante para
nuestros grupos de interés y para la poblacién en general.

Esta accion consiste en la redaccion y publicacién de
informacién vinculada a ayudas y recursos sociales de
interés general para toda la poblacidn, y de interés
especifico para personas sordas.
00.000'
forg @ by
INDICADORES
Numero de noticias de

wfzﬁ

00000

Personas sordas de Galicia

Actualidad

e

FUENTE DEL DATO

RESULTADO

57 (en Convocatorias

Ademas de toda la informacion de interés general publicada en
las seccion de Convocatorias publicas en LSE, durante el aifio 2025

se mejora el acceso a la seccion web “Documentos y Recursos en
LSE”, que aglutina informacidn general de interés para personas Dcontey B n

interés general vinculadas a Web FAXPG -
. publicas en LSE)
ayudas y recursos sociales
Numero de noticias de Web FAXPG
interés especifico para (seccion 3
personas sordas vinculadas convocatorias
a ayudas y recursos sociales publicas en LSE)
000000
St
.

sordas y también recursos en lengua de signos. e
La mejora consiste en implementar un menu visual con banners u e
de acceso directo y explicaciones breves sobre cada recurso. A

esta seccion ademds se incorporan nuevas acciones de interés N

general emprendidas en 2025.

Seccion web “Documentos y recursos en LSE”
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Entre el contenido de interés general incluido en la seccién, destacan los apartados “Signos basicos
, ” S .
itory B ooooe €N LSE”, constituyéndose como un punto de referencia para la
kbl 27 difusién de vocabulario bésico en lengua de signos con videos
== signados y en el que se facilitan también carteles descargables.

También es preciso destacar entre el contenido de la seccién el
apartado “Diccionario de Signos de los Ayuntamientos de Galicia”,
actualizado en el afio 2023 y en el que se recopilan y pueden
consultarse los signos de los ayuntamientos gallegos. Ademas, se
ponen a la disposicion de la ciudadania un formulario de aportaciones
para enviar cualquiera aportacion sobre estos.

Pero ademas de estos y otros recursos en lengua de signos sobre temas como violencia de género o
salud, en la seccion se incorporan este afio 3 novedades; 2 de interés general y 1 de caracter
institucional: una nueva seccidn sobre museos y Parques Naturales accesibles en Galicia, la
actualizacién y ampliacion de la seccidn web de signos sobre representantes politicos de Galicia, y la
incorporacion de una nueva seccién de difusidn y sensibilizacién de la LSE, los Signoxogos.

hllé Museos y parques

"4 naturales accesibles

Nueva seccion “Museos y Parques Naturales Accesibles”
https://www.faxpg.es/museos-parques-naturales-accesibles-es.html

En este afio 2025 ponemos en marcha una nueva seccidn en la web para agrupar en un mismo lugar
la informacion de interés sobre diferentes espacios culturales y de ocio de Galicia que cuentan con
medidas de accesibilidad para favorecer la visita/participacion de las personas sordas.

A través de esta nueva seccidon las ———
; i Wz : For

personas sordas pueden identificar MPﬁ E &

rapidamente  estos lugares, vy -

ahondar en la informacion especifica

sobre las opciones de accesibilidad ozl I )

. -~ 1 Wlaxpy
para cada uno de ellos, pues junto a i A —
informacién bésica de cada espacio, rm—— - p——— -
si facilita un documento mas (hencigepancy)

detallado en PDF/PDF descargable s, R T
para cada lugar. 5 : *

Durante 2025 se registran mas de cmsesscunriillsl 1 d el i B

360 visitas a la seccion.
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Signos personales de
representantes politicos de Galicia

Actualizacion y ampliacidon de la seccién “Signos personales de los representantes politicos de
Galicia”
https://www.faxpg.es/signos-personales-xunta-galicia-es.html

000000

eferpg § o

En este afio 2025 renovamos y ampliamos esta seccion
incorporada a la web en el aino 2022, y que en este 2025 registré
mas de 400 visitas.

Entre las mejoras estan la grabacion y edicidn de los signos de
manera individual, de forma que sea posible reemplazar la
informacidn se hay cambios en el gobierno, haciendo mas pEm— Wil
sencilla la actualizacién puntual de la seccién cuando es preciso.

Ademas, en esta renovacién incorporamos también los signos de los principales representantes de
los diferentes grupos politicos del parlamento gallego.

3. ELABORACION Y REPORTE DE INFORMACION A MEDIOS DE COMUNICACION DE LA FAXPG
VINCULADA A PROCESOS ESTRATEGICOS DE LA FAXPG

Es imprescindible el trabajo de las areas estratégicas de la FAXPG, tanto en el dmbito de la
comunicacién institucional de la FAXPG — comunicacidn externa accesible - como en las acciones
vinculadas a la accesibilidad a informacidn institucional publica e informacion de interés general para
la ciudadania.

Las actuaciones son las siguientes:

— Analisis legislativo y reporte semanal de informacién de interés para las personas sordas y
sus familias.

— Descripcidn y difusién de los servicios de la Federacion de Asociaciéns de Persoas Xordas de
Galicia alineados con los procedimientos definidos en el marco del sistema de gestién de la
calidad de la federacion. Disefio y control de la trazabilidad.

— Promocion de la participacion de personas usuarias en las encuestas de satisfaccion.

— Difusién de modificaciones y/o novedades derivadas de procesos de mejora continua que
afectan directamente a los grupos de interés de la Federacién de Asociaciéns de Persoas
Xordas de Galicia y, de forma especial, a las personas sordas.

5. ELEMENTOS DE DIFUSION
Web FAXPG: (www.faxpg.es)

Desde el afio 2018 la FAXPG cuenta con una pagina web desarrollada dentro del programa MAS
SOCIAL CONECTA, financiado por la Fundacién Barrié de A Coruia. La FAXPG mantiene actualizada
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la pagina web, que funciona como referente informativo de la actividad de la entidad, ofreciendo
ademas otros contenidos de divulgacién en lengua de signos.

[[\[»][¢/:\nT0] {3 FUENTE DEL DATO RESULTADO
N2 de visitas a la pagina web Google Analytics 247.114 vistas
No icias institucional T I
de noticias institucionales publicadas en las P4gina web FAXPG 106 noticias
RRSS
N2 de eventos difundidos Pagina web 207 eventos
Estatisti
N2 de seguidores en Facebook statisticas de 19.554 seguidores
Facebook
N2 de seguidores en X (antes Twitter) Estatisticas de X 2.275 seguidores
. . Estatisti d .
N2 de seguidores en LinkedIn > a. Isticas de 2.585 seguidores
LinkedIn
. Estatisti d .
N2 de seguidores en Instagram >tatisticas de 7.263 seguidores
Instagram
. Estadisticas d .
N2 de seguidores en YouTube >tadisticas de 1.423 subscritores
YouTube
. Estadisticas d .
N2 de seguidores en el canal de WhatsApp Svah:t;f:p € 2.233 seguidores

|
L f.\ Facebook FAXPG: https://es-es.facebook.com/faxpg

Durante el afio 2025, Facebook continda siendo una de los principales
canales de comunicacién externa y directa con nuestros grupos de interés,
teniendo un caracter muy dindmico, completando la informacién vinculada
a la web u ofreciendo informacion exclusiva cuyo principal interés es la
simultaneidad con el que esta ocurriendo en la FAXPG y el movimiento
asociativo de personas sordas a nivel nacional.

Durante el afio 2025 realizamos en Facebook un total de 422 publicaciones. Contamos con 19.554
personas que siguieron nuestras publicaciones, 8.477 personas mas que al cierre de 2024, un
incremento realmente notorio y que supone 5 veces el incremento de seguidores/as registrado en el
afio anterior. Toda vez que se trata de una red social que ya no esta en expansion, este aumento
supone una mayor cuota de protagonismo de la FAXPG como referente informativo y de creacion de
contenidos en esta red, convirtiéndose en el mes de octubre en la federacién autondémica de
personas sordas mas seguida en Facebook a nivel Espaia.

Facebook Servicio de Empleo FAXPG:

https://es-es.facebook.com/empleofaxpg

El Servicio de Empleo de la FAXPG cuenta con una pagina propia en Facebook a través de la cal se
publican ofertas de empleo que se gestionan, ademas de anunciar talleres, acciones formativas y las
proximas fechas de atencion en zonas rurales.

Cuenta al cierre de 2025 con 2.753 seguidores/as, manteniendo unas cifras de seguimiento
semejantes al ejercicio anterior.


https://es-es.facebook.com/faxpg
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X FAXPG : https://x.com/faxpg

La pagina X de la FAXPG (anteriormente Twitter/Twitter) se utiliza como medio
rapido y sencillo de comunicaciéon de novedades relacionadas que comunidad Waxpg

sorda, cas sus actividades y con cualquier tema de interés para las personas | ... g
sordas, y con especial relevancia en el campo politico por el perfil que fue

adoptando con los afios esta red.

A pesar de todo, la FAXPG no es ajena la tendencia de retroceso, pérdida de
popularidad y fuga de usuarios/as de esta red durante 2025, el que repercutio
en unas menores cifras de difusion, y mismo a la pérdida de algunos
usuarios/as. De este modo, el perfil de la FAXPG en X registré un total de 2.275
seguidores/as, un retroceso con respecto al final de 2024 de 45 seguidores/as
menos.

El nimero total de publicacién que se realizaron durante el dicho periodo fue de 364 tuits/hilos.

!@I Instagram FAXPG : https://www.instagram.com/faxpg galicia/

La apertura en el afio 2021 de un perfil social de la FAXPG
en la red social Instagram respondié a la necesidad de foxpg gicia O
adaptarse a los nuevos tiempos y estar presentes en una s R
plataforma que actualmente continda en crecimiento en p—

cuanto a seguidores y actividad frente a otras que se
encuentran estancadas o en retroceso en el numero de
usuarios/as (como Facebook o X).

Las publicaciones en esta plataforma se realizan con
criterios semejantes a los de Facebook y X, empleando
ademas el formato de “historias” para compartir algunos
contenidos y reforzar las publicaciones realizadas en el
propio perfil.

En este afio se realizaron 402 publicaciones y se alcanzaron 7.263 seguidores/as, 2.441 mas que al
cierre de 2024, el que supone un incremento de casi un 50% mas de usuarios/as en menos de un
afio. Gracias a este incremento, y al igual que sucedid en Facebook, la FAXPG es también la
federacién autondmica de personas sordas con mas seguidores/as en Instagram de toda Espanfia.

En cuanto a las historias, se publicaron un total de 800, historias que de manera automatica también
se comparten en Facebook.

m LinkedIn FAXPG: https://www.linkedin.com/company/faxpg/

La pagina de la FAXPG en la red social LinkedIn tiene tres objetivos fundamentales:
utilizar la plataforma para potenciar la imagen de la marca a nivel profesional,
aprovechar las oportunidades de difusion y reclutamiento que ofrece lared y dar .. ...
a conocer los servicios en el campo profesional. 3 S
pop AV [



https://x.com/faxpg
https://www.instagram.com/faxpg_galicia/
https://www.linkedin.com/company/faxpg/

@7& xpqg | MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.fax pg.es
Persoas Xordas de Galicia

En total en el 2025 se realizaron 265 publicaciones y la pagina registré al acabar el afo 2.585
seguidores/as, 429 mas que el afio pasado, una tendencia ascendente en la misma linea del periodo
anterior.

Nuevos canales de difusion

En el afo 2025, ademas de reforzar con mds contenidos los canales de comunicacidon ya
implementadas en afios anteriores, fortalecemos con una nueva estrategia un canal que hasta ahora
solo me los habia empleado como repositorio (Youtube) y abrimos dos nuevos canales mas para
facilitar el flujo de informacién con nuestros publicos de interés (WhatsApp y boletin de noticias).

o YouTube: https://www.youtube.com/c/faxpgvideos/

fby _
La apertura del canal de Youtube de la FAXPG se produce ya en el ano
2013, mas desde el inicio se emplea esta red de una manera auxiliar, a Hfeops

modo de repositorio de videos para enlazarlos desde la pagina web u - _

otras redes.

En los ultimos anos, con la incorporacién en la plataforma del formato de videos cortos “Shorts”,
consideramos incorporar a esta red algunos de los videos de sensibilizacion vy visibilizacion que ya
estdbamos publicando y distribuir en las otras redes. De este modo, se produce un incremento
significativo en la difusién y alcance del canal, llegando a nuevos publicos.

Durante el afio 2025 un total de 130.781 visualizaciones de contenido y se suman 352 nuevos
suscriptores/as al canal, haciendo un total de 1.423 suscriptores/as en total.

@ Canal de WhatsApp: https://bit.ly/whatsappfaxpg

En linea con la constante actualizacion y busca de nuevas herramientas de difusion,
en el mes de enero de 2025 se abre un canal de WhatsApp propia de la FAXPG para i
facilitar la consulta de los contenidos de la FAXPG al publico general. FAXPG Federacién de

Asociaciéns Persoas &
Xordas de Galicia

233 sequidores

Al ser un canal en lugar de comunidad, la interaccién es mas limitada que en otras 2 D
redes, ademds permite a las personas interesadas acceder a ella de una manera  soumsne s

Persoas Xordas de Gaiicia (FAXPG,
entidad de referencia para ol colectiva

sencilla, y configurar o silenciar notificaciones de publicaciones segln sus
preferencias.

Al finalizar 2025, se alcanzaron un total de 2.233 seguidores/as en el canal.

- .~» Boletin de noticias: Actualidad FAXPG https://www.faxpg.es/suscribete-boletin-es.html

En el mes de febrero de 2025 activamos un nuevo canal de difusién disponible para
las seguidoras y seguidores de la FAXPG: el boletin mensual de noticias o
newsletter. La iniciativa nace de la saturacién informativa de algunas redes
sociales, que provoca que existan personas interesadas en conocer periédicamente
la actualidad de la federacion, mas no recibir constantemente notificaciones o
tener que visitar a propdsito los perfiles de la FAXPG en otras redes.



https://bit.ly/whatsappfaxpg
https://www.faxpg.es/suscribete-boletin-es.html
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A través de un registro voluntario preciso para darse de alta y recibir las comunicaciones por correo
electrénico, se envia mensualmente un resumen de las principales noticias y novedades acontecidas
durante el mes anterior.

Ademas de este tipo de comunicaciones mensuales, también se envia la apertura de convocatorias
de cursos de Lengua de Signos Espafiola, y puntualmente se hizo una comunicacién para dar difusién

a una campafia de donaciones.

Desde su puesta en marcha se contabilizaron un total de 270 direcciones de correos electrénicos
registrados en la base de datos, y se enviaron un total de 15 comunicaciones.

Google Ads y habilitacion de la monetizacidon de contenidos en Meta

En 2025 el drea de comunicacién continué gestionando los
anuncios gratuitos que ofrece Google a través de su programa
para ONGs. El valor publicitario de los anuncios publicados
durante 2025 fue de 4.250 € (coste 0 para la FAXPG).

B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

Para el mantenimiento de las actividades de la FAXPG y servicios estratégicos y de apoyo a los
procesos de trabajo esenciales, se destinaron un total de 24 profesionales (que en computo a
jornada completa supondria 18,60 profesionales), entre los que se encuentran profesionales de
direccidn, responsables y técnicos de apoyo de los diferentes departamentos (administracion
financiera, administracion de personal, proyectos y convenios, planificacidn y calidad, relaciones
institucionales, comunicaciéon y multimedia), ademas de un encargado de mantenimiento general,
una recepcionista y personal de limpieza.

Tipo de personal N2

Personal asalariado 24

Personal con contrato de servicio --
Personal voluntario --
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros 29.671,53 €
a. Ayudas monetarias 29.671,53 €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas - €
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 623.704,14 €
Otros gastos de la actividad 63.593,13 €
a. Arrendamientos y cdnones 4.329,77 €
b. Reparaciones y conservacion 9.357,55 €
c. Servicios profesionales independientes 3.961,63 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 2.804,84 €
f. Servicios bancarios 422,51 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 687,60 €
h. Suministros 1.418,08 €
i. Tributos 1.546,00 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 39.065,15 €
Amortizacién de inmovilizado 11.847,78 €
Gastos financieros 2.746,74 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €

|

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 731.563,32€

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados 2.160,00 €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) 7.084,00 €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 654.920,18 €
a. Contratos con el sector publico 510.980,73 €
b. Subvenciones 143.939,45 €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado 43.328,77 €
a. Subvenciones 35.982,33 €
b. Donaciones y legados 811,50 €
c. Otros 6.534,94 €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 707.492,95 €
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

Son beneficiarios/as de la actividad asociativa de la FAXPG las personas sordas socias de sus
asociaciones afiliadas y sus familias.

A continuacién, vemos una tabla con el nimero de socios/as ordinarios/as y colaboradores que
pertenecen a las diferentes Asociaciones afiliadas a la FAXPG, disgregados por rango de edad y sexo.
En total, a fecha 31 de diciembre de 2025 hay 765 socios/as ordinarios/as y 186 socios/as
colaboradores.

TOTAL SOCIOS/AS ORDINARIOS/AS | TOTAL SOCIOS/AS COLABORADORES
N HOMBRES _| N2 MUJERES _| LR __Ne MUJERES _|

Menores de 14 aiios 22 17 0
De 14 a 18 aiios 9 6 0 0
De 19 a 25 aiios 6 2 1 5
De 26 a 30 aiios 5 10 2 13
De 31 a 55 afios 160 162 19 84
De 56 a 65 afios 67 66 13 16
De 66 a 75 afos 48 43 5 6

Mayores de 75 afios

“_-__

“No se dispone de los datos de socios de AXF disgregados por sexo y edad
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Ne de beneficiarios/as por actividad

En 2025, el nimero de usuarios/as directos/as de la FAXPG han sido 1.301 (nimero de personas
sordas beneficiarias de los servicios prestados por la FAXPG Unicos). En las siguientes tablas se
muestran el nimero de beneficiarios/as por servicio.

Actividad / Entidades

SILSE - GI 5.014
SAPS 367 472
T i e | inenvencions
Intervencion social 798 5.778
Mediacién Comunicativa 85 1.200
Envejecimiento Activo 85 633
Atencion Psicoldgica 163 1.220
“
EDUCACION 28
e T
Logopedia 32 633
Empleos Orientaciones
Usuarios/as
consegmdos laborales
EMPLEO 2.114
ETS——ra
FORMACION LSE 875
I g [T
VOLUNTARIADO

N2 servicios

ACCESIBILIDAD - VIDEOINTERPRETACION 212 444
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4.2. INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS ESPANOLA Y GUIAS
INTERPRETES DE PERSONAS SORDOCIEGAS

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad

Intérpretes de Lengua de Signos Espafiola y Guias intérpretes de personas sordociegas (SILSE-GI).

Breve descripcion de la actividad

El SILSE-GI, tiene como MISION “Mejorar las condiciones de participacion e igualdad de
oportunidades de las personas sordas través de la eliminacion de barreras de comunicacién
permitiendo la comunicacidn entre las personas sordas y sordociegas y las personas oyentes”.

Para ello, el SILSE-GI desarrolla las siguientes actividades:

= La interpretacién de informacidn de LSE a lengua oral y viceversa con el fin de asegurar la
comunicacion entre las personas sordas que sean usuarias de esta lengua y su entorno social.

= La guia e interpretacion para personas sordociegas, realizando las adaptaciones necesarias,
sirviéndole de nexo con el entorno y facilitando su participacién en igualdad de condiciones.

Todo ello con el fin de eliminar las barreras de comunicacién a las que se enfrentan las personas
sordas y sordociegas en el desarrollo de las actividades de la vida diaria.

Servicios comprendidos en la actividad

La FAXPG trabaja en aras de la accesibilidad universal y por la eliminacidn de las barreras de
comunicacion en todos los ambitos de la sociedad incidiendo principalmente en la accesibilidad a la
informacidn y la comunicacién tanto a través de medios técnicos, posibles gracias al avance de las
nuevas tecnologias, como a través de los/as intérpretes de Lengua de Signos.

El servicio de intérpretes tuvo una demanda en el ejercicio 2025 de 5.014 servicios en toda Galicia,
cuya duracion es irregular, asi como el tiempo invertido en desplazamientos, debido a la dispersién
geografica de nuestra Comunidad.

La cobertura de aceptacion de dichas demandas es de un 79 %, si bien aun el 21 % de las demandas
no pudieron ser atendidas por falta de recursos humanos o por estar fuera de la normativa u horario
de servicio.
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A CORUNA FERROL SANTIAGO

Aceptadas 931 43 931
No aceptadas 201 23 194
TOTAL 1.132 66 1.125

Whaxpg
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LUGO VIGO PONTEVEDRA OURENSE TOTAL

332 691 237 820
84 299 83 145
416 990 320 965

Distribucion de la demanda de servicios por provincias

A CORUNA
2.323

47%

LUGO PONTEVEDRA OURENSE

1.310 965
26% 19%

Demanda y tipologia de servicios en el ambito privado y publico

TIPOLOGIA
Administrativo
Bienestar Social
Comercial
Cuerpos de Seguridad
Educativo
Laboral
Legal
Sanitario
Sociedad

PUBLICO PRIVADO
377 12
157 90

26 689
37 0
141 47

76 321
113 146
2. 308 424

SUBTOTAL 3. 249 1. 765
TOTAL 5.014

Servicios de intérpretes en ambitos especificos de actuacion

%
79%
21%

[5.014 | 100% |

Servicios gestionados en el marco de actuacion de entidades publicas y privadas para la promocion

de la accesibilidad:

) i N2 RECURSOS
AMBITO ACTUACION ENTIDAD GESTIONADOS

Empleo y formacidn
Politica
Plenos/Eventos
Cultural
Eventos
Formacion NNTT
Legal
CONVENIOS Igualdad
Seguridad

CONTRATOS
PUBLICOS

Medioambiente

Cultura
Varios (cultura, educacién,
empleo, politica,
universidad...)

PRESUPUESTOS

*Justicia: 1 anulado

Entidad privada
Parlamento de Galicia
Ayuntamiento de A Coruia
Museos
Relaciones Institucionales
AMTEGA
Justicia
Secretaria General da Igualdade
Centros penitenciarios
Conselleria de Medio Ambiente e Cambio
Climatico
Ciudad de la Cultura

Servicios privados

53
146
46
10
24
1
74
13

11

336
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B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

Los medios humanos que hacen posible el desarrollo del servicio son Intérpretes y Guias intérpretes

con una titulaciéon reglada de ciclo superior y una coordinadora.

Los recursos destinados al Servicio de Intérpretes de Lengua de Signos Espafiola y Guias Intérpretes
de personas sordociegas, fueron un total de 28 profesionales (que en cdmputo de jornada completa
suponen un total de 16,10 profesionales), todos ellos con cualificacidn de Técnicos/as Superiores de
Interpretacion de Lengua de Signos Espafiola y Guia Interpretacién de Personas Sordociegas y uno de

ellos en calidad de intérprete y coordinadora del servicio.

TIPO DE PERSONAL N2

Personal asalariado 28
Personal con contrato de servicio --

Personal voluntario --
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros - €
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas - €
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 430.016,16 €
Otros gastos de la actividad 64.506,28 €
a. Arrendamientos y canones 2.985,20 €
b. Reparaciones y conservacion 6.451,70 €
c. Servicios profesionales independientes 9.484,66 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 1.908,77 €
f. Servicios bancarios 291,33 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 474,08 €
h. Suministros 977,72 €
i. Tributos 1.065,92 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 40.866,90 €
Amortizacién de inmovilizado 8.168,52 €
Gastos financieros 1.893,76 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €
| COSTETOTALDELAACTIVIDAD 504.584,72 €
Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) 143.497,25 €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 464.764,86 €
a. Contratos con el sector publico 378.105,22 €
b. Subvenciones 86.659,64 €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado - €
a. Subvenciones - €
b. Donaciones y legados - €
c. Otros - €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 608.262,11 €
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

Los usuarios/as del SILSE-GI son personas sordas, sordociegas y oyentes, que solicitan el servicio de

forma individual o como parte de una entidad.

EDAD

Menores de 14
De 14 a 18 aiios
De 19 a 25 aiios
De 26 a 30 aiios
De 31 a 55 aiios
De 56 a 65 aiios
De 66 a 75 aiios

Mas de 75 afios

HOMBRES MUIJERES ENTIDADES

0 0 294
1 0
A . 790
6 7

136 158

46 49

37 29

8 15

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiarios/as

Para ser beneficiario del SILSE-GI, con caracter gratuito, la situacidn comunicativa debe tener lugar

entre personas sordas y/o sordociegas y oyentes en el dambito de las actividades de la vida diaria

(segun la normativa establecida para el servicio de intérpretes en la FAXPG).

Grado de atencion que reciben los/as beneficiarios/as

El servicio de intérpretes tiene un cardcter eminentemente individualizado, prestando servicios de

cardacter personal proporcionando a la persona sorda una gestion auténoma de su vida diaria.
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E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL META RESULTADO
PROCESO INDICADORES TIPO DATO 2025 2025
Base de datos 5
0 . .
N2 usuarios/as atendidos/as Clave SILSE-GI 600 790

% de demandas aceptadas Base de datos

9 [¢)
SILSE-GI sobre las demandas totales Clave SILSE-GI 90% 79 %
ILS1
% de incidencias recogidas en Informe de
el SILSE-GI Clave incidencias, <1% 1,50 %
' RECy PM

*De los cuales 294 son entidades.

Valoracion por parte de las personas beneficiarias

FUENTE DEL RESULTADO
DATO 2025 2025

PROCESO INDICADORES

% de usuarios/as
satisfechos/as con la
realizacion de la
interpretacion

Cuestionarios
Satisfaccion satisfaccion 80% 99 %
usuarios/as

SILSE-GI

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

El SILSE-GI responde al fin estatutario 8.1.5. “Fomentar la accesibilidad universal de las personas
sordas en todos los entornos publicos y privados, asegurando el pleno acceso a la informacidn y la
comunicaciéon”, que se concreta a través del “Desarrollo de programas de accesibilidad a la
informacién y a la comunicacién a través del Servicio de Intérpretes de Lengua de Sighos Espafiola y
Guias Intérpretes de Personas Sordociegas, sistemas de videointerpretacidn y otras aplicaciones

vinculadas a las nuevas tecnologias”
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4.3. SERVICIO DE ATENCION A PERSONAS SORDAS

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad

Servicio de Atencién a Personas Sordas (SAPS).
Breve descripcion de la actividad

La FAXPG ofrece el SAPS con la finalidad de favorecer el desarrollo personal y la autonomia de las
personas sordas, sordociegas o con discapacidad auditiva, generando condiciones favorables para su
participacién en el ambito socio-familiar y comunitario a través de una atencion especializada y una
intervencién transversal, basada en el respeto a su identidad, que favorezca su integracién y la
igualdad de oportunidades.

Los objetivos que se persiguen son:

e Favorecer la autonomia personal y la integracién socio-familiar y comunitaria de las personas
sordas y sordociegas a través de proyectos de intervencion.

e Mejorar las condiciones econdmicas, personales y sociales de las personas sordas,
sordociegas y de sus familias.

e Aumentar el conocimiento de profesionales e instituciones sobre las necesidades vy
caracteristicas de la comunidad sorda.

Servicios comprendidos en la actividad

La FAXPG desarrolla acciones encaminadas a favorecer el desarrollo personal y la autonomia de las
personas sordas, sordociegas o con discapacidad auditiva desde el afio 2001 a través del SAPS.

Atencion a la demanda
Recepcidn de la demanda, alta de usuarios/as, valoracion de la demanda y atencion inicial.
Tiene como objeto facilitar la entrada a los servicios sociales prestados por la FAXPG y atencién de la

demanda inicial de los nuevos usuarios/as o de usuarios/as ya registrados. Del total de 798
usuarios/a atendidos/as.
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USUARIOS/AS SAPS TOTAL

Usuarios/as atendidos/as 798
De los cuales:

Usuarios/as sordos/as 748
Usuarios/as oyentes 50

En total, los 798 usuarios/as atendidos/as se distribuyeron por agencias de la siguiente forma:

USUARIOS/AS | USUARIOS/AS | USUARIOS/AS
ATENDIDOS/AS | SORDOS/AS OYENTES

A Coruia 178 168 10
Santiago 113 110 3
Ferrol 49 44 5
Lugo 142 122 20
Ourense 101 94 7
Pontevedra 37 36 1
Vigo

TOTAL ___

El nimero de atenciones realizadas en cada agencia, para los/as usuarios/as con los que se trabajo
desde cada una de ellas, fue el que sigue:

AGENCIA USUARIOS/AS ATENCIONES

A Coruiia 178 1.175
Santiago 113 677
Ferrol 49 539
Lugo 142 1.078
Ourense 101 661
Pontevedra 37 213
Vigo 178 1.435

798 5.778

Gestion de recursos sociales

Tiene como objetivo tramitar y resolver las demandas de los/as usuarios/as y Asociaciones de
personas sordas dotandoles de los recursos necesarios.

GESTION DE RECURSOS

Gestion de recursos privados 103

Gestion de recursos publicos 594

Destaca en este servicio la colaboracion entre la FAXPG , la "Fundacién "la Caixa" y la empresa
GAES-AMPLIFON para la adquisicion de prétesis auditivas para personas sordas con bajos recursos.
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La colaboracién tienen como objetivo contribuir a la igualdad de oportunidades mediante la gestion
de ayudas técnicas y de ella se han beneficiado 3 personas sordas mediante la adquisicion de los
audifonos necesarios para sus caracteristicas auditivas.

Intervencion social

Intervencién individual, familiar y/o grupal en funcién de las necesidades detectadas y los recursos
disponibles, propios y externos (colaboracidn con otras entidades), con el fin de intervenir sobre
situaciones de personas sordas que presentan caracteristicas especiales y/o de mayor vulnerabilidad
social, y que requieran aplicar a la intervencién todas las perspectivas necesarias para asegurar una
atencién individualizada pero integral respecto a las causas que las motivan.

N2 PROYECTOS
INTERVENCION SOCIAL

235

Sensibilizacion - En el marco de las actuaciones del pacto de estado contra la
violencia de género

Gracias a la colaboracién anual con la Conselleria de Politica Social e Igualdade la FAXPG lleva a cabo
talleres formativos y preventivos dirigidos a mujeres sordas con el fin de darles herramientas de
identificacion de conductas de violencia de género. Dentro de estos talleres, se producen debates
que fomentan la autorreflexion.

En el afio 2025 se trataron las siguientes tematicas:
e Feminizacién de las profesiones.

e Debate sobre la gestacion subrogada.

e Violencia de Género en conflictos bélicos.

e Violencia de Género en la historia reciente.

e Mujeresy religion.

e Sistemas de proteccion a victimas de Violencia de Género: Sistema Viogén.

Atencidon en mediacion comunicativa a personas sordociegas y personas
sordas en riesgo de exclusidn social

Este servicio interviene sobre situaciones individuales y/o sociofamiliares de personas sordociegas y
personas sordas en situacién de exclusidn social que presentan dificultades de comunicacién y
carencias en habilidades sociales.

N2 INTERVENCIONES N2 INTERVENCIONES
o L 2 .. .
R MEDIACION COMUNICATIVA MEDIACION LINGUISTICA
85" 1.100 100
* El total de los/as 85 usuarios/as hace mencion a la suma de los usuarios/as de mediacion comunicativa y de

mediacion linguistica, 64 y 45 respectivamente; teniendo en cuenta que hay usuarios/as que son
beneficiarios/as de los dos servicios y Gnicamente se contabilizan en uno de ellos para evitar duplicidades.
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MEDIACION COMUNICATIVA TIPOLOGIA USUARIOS/AS"

Usuarios/as de mediacién comunicativa 64
Personas sordociegas 3
Personas sordas inmigrantes 28
Personas sordas en riesgo de exclusién 31
Personas sordas con discapacidades asociadas 2

Usuarios/as de mediacion lingiiistica 45

* Para cuantificar la tipologia de usuarios/as se ha tomado en consideracion la
caracteristica mas limitante

Actividades de envejecimiento activo

Este servicio desarrolla actuaciones en el ambito comunitario, que supone el marco ideal para
promover y ofrecer alternativas de participacién en actividades dirigidas al envejecimiento activo de
personas sordas mayores disefiadas teniendo en cuenta sus caracteristicas especificas de
comunicacién, con un propdsito preventivo y estimulante: talleres, charlas, actividades formativas,
vinculadas a la estimulacidn cognitiva, fisica y emocional.

N2 USUARIOS/AS

85"

* El total de los/as 85 usuarios/as hace mencion a la suma de los usuarios/as de atenciones grupales e
individuales, 69 y 24 respectivamente; teniendo en cuenta que hay usuarios/as que son beneficiarios/as de los
dos servicios y Unicamente se contabilizan en uno de ellos para evitar duplicidades.

Ne
°
TIPO INTERVENCIONES | N2 USUARIOS/AS INTERVENCIONES

Grupales 69 355
Individuales 24 278

Visibilizacion/difusion

Desde el servicio de envejecimiento activo se ha llevado a cabo actividades de sensibilizacion a
entidades publicas y privadas, a través de correo electrénico, via telefénica o personandose en los
propios centros o entidades. Desde este departamento se han llevado a cabo 15 actuaciones de
sensibilizacion.

Servicio de atencidn psicologica

En el ambito del SAPS, como proceso directamente vinculado, se desarrolla el Servicio de
Atencidn Psicoldgica, que tiene como finalidad contribuir al bienestar emocional y mental de las
personas sordas. Es de cardcter itinerante, siendo las profesionales del servicio las que se
desplazan a las distintas Agencias de Galicia (una profesional para la zona norte y otra para la
zona sur) para prestar atencion a aquellos usuarios y usuarias que lo requieran.
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PERSONAS FAMILIAS CON N2 TOTAL DE
ATENDIDAS MIEMBROS SORDOS ATENCIONES

Atencion 163 21 1.220

Psicoldgica
B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

Al Servicio de Atencidn a Personas Sordas se destinaron un total de 17 profesionales (que en
computo a jornada completa supondrian 13,68 profesionales): diplomadas/os en Trabajo Social,
licenciadas/os en Psicologia, mediadoras de la comunicacidn, terapeutas ocupacionales e intérpretes

de LSE.
TIPO DE PERSONAL

Personal asalariado

Personal con contrato de servicio

Personal voluntario
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD

COSTE IMPORTE

o€
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas - €
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 454.624,65 €
Otros gastos de la actividad 49.013,06 €
a. Arrendamientos y cdnones 3.156,03 €
b. Reparaciones y conservacion 6.820,91 €
c. Servicios profesionales independientes 2.887,70 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 2.018,01 €
f. Servicios bancarios 308,00 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 501,21 €
h. Suministros 1.033,67 €
i. Tributos 1.126,91 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 31.160,62 €
Amortizacion de inmovilizado 8.635,98 €
Gastos financieros 2.002,14 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 514.275,83 €
FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) - €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 467.410,19 €
a. Contratos con el sector publico 114.077,98 €
b. Subvenciones 353.332,21 €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado 22.607,37 €
a. Subvenciones 22.607,37 €
b. Donaciones y legados - €
c. Otros - €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 490.017,56 €
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

EDAD HOMBRES MUIJERES

Menores de 14 20 14
De 14 a 18 afos 15 7

De 19 a 25 afos 14 10
De 26 a 30 afos 11 17
De 31 a 55 aifos 161 228
De 56 a 65 afios 74 111
De 66 a 75 afios 44 51
Mas de 75 afios 28 34

TOTAL 367 472

*Total de personas usuarias atendidas por los servicios
vinculados al drea de SAPS (intervencidon social, medicacién
comunicativa, envejecimiento activo y atencidn psicoldgica)

Clases de beneficiarios/as y requisitos exigidos para ostentar la condicion de
beneficiarios/as

La FAXPG tiene como usuario/a principal a la persona sorda o con discapacidad auditiva, acreditada
mediante certificado de discapacidad con un grado igual o superior al 33%.

Sin embargo, los servicios de la FAXPG atienden a toda la comunidad sorda, es decir, a todas aquellas
personas vinculadas de un modo u otro al colectivo de personas sordas. Por lo tanto, en la seleccién
de participantes se tienen en cuenta los siguientes criterios:

e Ser persona sorda con un grado igual o superior al 33% de discapacidad por pérdida auditiva
o sordoceguera.

e Ser familiar de persona sorda en primer o segundo grado (padres, hermanos, abuelos,...), es
decir, las personas vinculadas a su entorno mas inmediato.

e Ser un profesional en el ambito de la ensefianza o del ambito social que trabaja directamente
con personas sordas.

Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as

Los/as beneficiarios/as son atendidos de dos formas: de manera puntual, en base a los
procedimientos de atencidn a la demanda y gestidn de recursos; y de manera continuada, en base al
procedimiento de intervencion.

a) Atencion e intervencién individual:
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En este caso el usuario/a es atendido de modo individual dando el/la trabajador/a social una
respuesta profesional a su demanda al intervenir, en el marco de un programa de intervencion,
sobre una situacion programada a través de objetivos e indicadores.

b) Atencién e intervencion grupal:
El/la trabajador/a social atiende a varios usuarios/as al mismo tiempo trabajando areas del
conocimiento o habilidades sociales programadas de antemano.
El trabajo grupal también hace referencia a la intervencién sobre todos o varios agentes de una
misma familia trabajando aspectos programados de antemano en un proyecto de intervencion.

E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL
DATO

META
2025

RESULTADO
2025

PROCESO INDICADORES

N2 de usuarios/as Herramienta

atendidos/as el CRM
o .
N (_1e proyec.t'os de Clave Herramienta 290 235
intervencion CRM
B . . .
N usuar!os/?s.atenuon Clave Herramienta 165 163
psicoldgica CRM
N2 de usuarios/as de Herramienta
mediacion Sele CRM g o=
Ne de usuarios/as .
. Herramienta
mayores en terapia Clave CRM >73 85
ocupacional

Valoracion por parte de las personas beneficiarias

FUENTE DEL META RESULTADO

PROCESO INDICADORES TIPO DATO 2025 2025
% usuarios/as satisfechos
con la atencidén recibida . ., Cuestionarios
.. ., Satisfaccion ) ., 80% 99%
Servicio de Intervencién satisfaccion
Social
% de usuarios/as
satisfechos con la . ., Cuestionarios 0
., . Satisfaccion ) ., >80% 100%
atencion recibida en satisfaccion
Medicacion Comunicativa
% de usuarios/as
satisfechos con la . .. Cuestionarios 0
., . Satisfaccion ) ., >80% 99%
atencion recibida en satisfaccion
Envejecimiento Activo
% de usuarios/as
satisfechos con la . ., Cuestionarios
.. L Satisfaccion . ., >80% 99%
atencion recibida en satisfaccion

Atencidn psicoldgica



<~ Ve

@ﬁ-\xpy ' MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.faxpg.es
Persoas Xordas de Galicia

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

El Servicio de Atencién a Personas Sordas (SAPS), tal y como indica su misidn, esta vinculado a varios
fines estatutarios de la FAXPG, ya que su objetivo principal es favorecer el desarrollo personal y la
autonomia del colectivo.

Para ello, el SAPS, con sus actuaciones, contribuye directamente al cumplimiento de los fines 4,5y 6
de los Estatutos de la FAXPG.

4. Promover un marco legal que garantice el cumplimiento de los derechos de las personas sordas en
todos los ambitos de su desarrollo y, concretamente, en aspectos tales como la autonomia personal,
y en el desarrollo educativo, familiar y social, formativo-laboral, asistencial y en la salud mental.

5. Fomentar la accesibilidad universal de las personas sordas en todos los entornos, publicos y
privados, asegurando el pleno acceso a la informacién y a la comunicacién.

6. Fomentar medidas especificas que aseguren la igualdad de género en el colectivo de las personas
sordas.
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4.4. EDUCACION

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad

Educacion.

Breve descripcion de la actividad

El servicio de educacion, tiene como fin “Incrementar las capacidades y oportunidades de los/as
menores sordos/as a través de acciones orientacién y apoyo educativo, intervenciones
individualizadas y de sensibilizacién con su entorno”.

— Mejorar competencias vinculadas a la atencidn al alumnado sordo de los/as profesionales del
ambito educativo.

— Mejorar el nivel educativo del alumnado sordo que realiza estudios de formacion reglada,
orientando a sus familias y a los/as profesionales implicados.

— Visibilizar al colectivo de personas sordas y a su lengua, la LSE, mediante la puesta en marcha
de actividades de difusién y sensibilizacidon en entidades publicas y privadas ligadas al ambito
educativo y a menores.

— Mejorar la comunicacién de los/las menores de edad sordos/as tengan o no prétesis
auditivas y/o implantes cocleares, usando como lengua vehicular la LSE.

— Proporcionar a las familias formacién respecto a la comunicacion, educacién y discapacidad
auditiva fomentando el desarrollo de sus habilidades personales, para resolver problemas y
satisfacer las necesidades de sus hijos/as desde una perspectiva sistémica. Asi como ofrecer
actividades y espacios donde puedan compartir experiencias y relacionarse.

Servicios comprendidos en la actividad

Durante el afio 2025, el drea de educacion ha tratado de dar respuesta a las necesidades educativas y
formativas derivadas de la falta de adecuacion del sistema educativo y formativo laboral a las
caracteristicas comunicativas de las personas sordas. Para ello, ha llevado a cabo los siguientes
servicios:

- Orientacion y apoyo educativo.
- Difusién y sensibilizacion.
- Intervencion logopédica.
- Actividades para familias
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Los Servicios Integrales para personas sordas, sordociegas y personas con discapacidad auditiva
tienen como finalidad incrementar las capacidades y oportunidades de las personas sordas a través
de acciones formativas y de sensibilizacién con su entorno.

Sus objetivos especificos son los siguientes:

e Mejorar la formacién basica y prelaboral de las personas sordas.

e Mejorar el nivel educativo del alumnado sordo escolarizado en educacidn reglada. (Acciones:
orientacién y asesoramiento a centros y familias).

e Lograr la sensibilizacidn cara al colectivo sordo en entornos préoximos al mismo. (Acciones:
difusion y sensibilizacién a centros y familias).

Orientacion y Apoyo Educativo:

Intervencién individualizada destinada al alumnado sordo y sordociego matriculado en
centros educativos oficiales. Apoyo basado en una evaluacién de necesidades a través de una
entrevista inicial. Tras la realizacidn de la valoracién se disefia un plan de intervencion
individualizado en el que se establecen unos objetivos a trabajar que seran evaluados con el
equipo del drea de educacidon cada tres meses.

e Entrevistas iniciales y anamnesis

Método de recogida de informacidn sobre el entorno en el que se desarrolla el/la menor.

N2 anamnesis realizadas

21

e Valoracion psicopedagdgica

Es un proceso sistematico en el que, a través de la recogida y analisis de la informacion
relativa al menor, (anamnesis, datos médicos relevantes, historia educativa, contexto
escolar, familiar y social) y la aplicacién de test y pruebas estandarizadas se han recogido
caracteristicas, necesidades y dificultades del/a menor con el objetivo de establecer
medidas y recursos a través de un plan de intervencion individualizado.

N2 de valoraciones

19
e Intervencién pedagdgica

Sesiones de reeducacion pedagodgica en las que se trabajan las dificultades que presentan
los/as menores sordos/as (lectoescritura, atencion, memoria, control inhibitorio).

N2 de acciones Ne de

Tipo de actividad . . . .
/intervenciones  participantes

Apoyo pedagdgico 784 40 (plazas 34)
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Formacidon en lengua de signos para los/as menores sordos/as, como parte del apoyo

linglistico en el proceso educativo

N2 de sesiones de

Tipo de actividad N2 de participantes
apoyo

Apoyo linguistico 264 16 usuarios/as

Talleres de empoderamiento

Con el fin de dar continuidad a los talleres y actividades para jovenes sordos/as de entre 14 y
17 afos, iniciados en el 2022 gracias a la colaboracion de la Fundacion “la Caixa”, se llevaron
a cabo 2 talleres, con la misma linea tematica pero distintos contenidos acotando las edades
a las establecidas dentro del area de Educacion (12-17 afios).

Actividad N2 talleres N2 participantes

Talleres de empoderamiento 2 9

Orientacion y atencion a familias

Durante el aifio 2024 se llevd a cabo la especializacién de los servicios del area de Educacidn,
centrandose en la poblacidn infantil (0-16) y, tras la experiencia y contacto con las familias,
se amplié el equipo durante el 2025 con una nueva técnica de atencion a familias. Gracias a
esta nueva incorporaciéon no solo los/as usuarios/as sordos/as reciben servicios
especializados, sino que las familias tienen una persona de referencia a que acudir para
temas como el ocio, socializacidn, actividades o incluso se experimentan problemas a nivel
familiar derivados de la discapacidad de sus hijos/as.

Familias en orientacion educativa:

La familia es un agente determinante en el crecimiento y desarrollo de las personas sordas
o sordociegas. La aceptacién de la sordera, las dindmicas familiares, los métodos de crianza,
la comunicacion, los recursos y los apoyos familiares son muchos de los factores
determinantes en el éxito de la intervencion. Desde el equipo interdisciplinar del area de
Educacién se promueven acciones tanto puntuales como de seguimiento para acompaiiar,
asesorar, y guiar a las familias.

Actividad N2 familias N2 orientaciones

35 famili
Familias en Orientacion Educativa ?ml 1as 854
(41 miembros)

Formacion a familias en lengua de signos:

Clases cuyo objetivo es proporcionar a las familias con miembros sordos los conocimientos
linglisticos en LSE que favorezcan la comunicacién en el seno familiar y que, de forma
directa, incidan en la calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva, a través del
impacto que genera el tener una lengua vehicular comun: desarrollo cognitivo, madurativo,
escolar, inclusidn social, etc.
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Actividad N2 usuarios/as N2 sesiones

15 famili
Familias en formacién de lengua de signos amifias 300
31 usuarios/as

Actividades de verano: Desarrollo de actividades de ocio y tiempo libre para poder conocerse

y compartir momentos ludicos juntos. Para ello se analizaron previamente que necesidades o
demandas tenian las familias y se adaptaron dichas actividades a ellas.

Se realizaron 4 actividades de estimulacién y desarrollo de la LSE (talleres) con el fin de
fomentar vinculos entre los/as menores a través de su lengua natural y 3 excursiones con el
fin de favorecer un entorno social y comunicativo para la diversidad de los/as menores

ENTIDAD PARTICIPANTES

participantes.

Granja Xanceda 11
VigoNature 12
DivierTT Park 23

Encuentro de familias: Es un encuentro anual, en verano, al que las familias pueden acudir no

solo a hablar o compartir experiencias, sino simplemente a disfrutar juntas.

Este encuentro se llevd a cabo el 26 de julio; con una participacién de 19 familias que
supusieron 70 personas participantes (47 adultos y 23 menores).

Orientacion y formacion al entorno educativo.

Profesionales que reciben orientacién

Acciones que se realizan a profesionales (profesorado, maestros/as de audicion y lenguaje,
maestros/as de pedagogia terapéutica, orientadores/as) y con los centros educativos donde
acude el alumnado sordo de apoyo educativo. En muchas ocasiones los/as profesionales se
encuentran en una situacion de desconocimiento frente a la discapacidad auditiva y de los
recursos necesarios para la accesibilidad del alumnado sordo. Desde este servicio se
asesora y facilita los recursos necesarios para que puedan eliminar, en la medida de lo
posible, las barreras de comunicacidn y solicitar todos aquellos recursos de los que puedan
disponer y sean necesarios.

Actividad N2 profesionales N2 orientaciones
Profesionales en Orientacién Educativa
. 123 384
en seguimiento
Profesionales en Orientacidén Educativa
44 47
puntuales

Talleres pedagdgicos a profesionales

Una de las actividades que se hace en el entorno escolar es la formacién del profesorado ya
gue, en ocasiones, las orientaciones puntuales no llegan para cubrir las necesidades tanto
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pedagogicas como comunicativas del profesorado. En este caso, los/as profesionales del area
realizan formaciones donde se imparten contenidos en mas profundidad relacionados con la
discapacidad auditiva y con la lengua de signos; dotando a los/as profesionales que tienen
contacto con el alumnado sordo de herramientas necesarias para que realicen una atencion

de calidad.
Actividad N2 de acciones desarrolladas N2 de participantes
By 2 talleres pedagdgicos 23
Formacién para profesorado - —
8 acciones de formacion de LSE 22

e Formacion de LSE a alumnado de centros educativos con menores sordos

Los/as especialistas de LSE se desplazan semanalmente a centros educativos con alumnado
sordo para ensefiar LSE en la clase del/a alumno/a sordo/a. De este modo tanto el/a tutor/a
como los/as companieros/as aprenden la lengua natural del alumno/a sordo/a.

Actividad N2 de centros N2 de participantes
Formacidn de LSE a alumnado 29 663 (43 menores xordos/as)

Difusion y sensibilizacion

El objetivo principal de estas actividades es sensibilizar a la poblacién de forma general y, de
forma especifica, a la comunidad educativa, en relacién a las personas sordas y sordociegas,
explicando que ayudas técnicas necesitan, recursos, barreras de comunicacion existentes y a
importancia de la lengua de signos. Promoviendo una sociedad mas inclusiva eliminando
mitos sobre las personas sordas y sobre la lengua de signos.

e Creacidon de material audiovisual de difusidn: se trata de un material que recoge las
campafias que anteriormente se hacian de manera presencial en formato audiovisual.
Este material estd adaptado a diferentes edades (6-9 afios/ 9-12 y 12-16) y en él
visualizamos a una persona sorda, especialista de LSE explicando la realidad de las
personas sordas, adaptaciones necesarias en cuanto a accesibilidad y un pequefio taller
de lengua de signos. Puede solicitarlas cualquier centro educativo. También contamos
con cuentacuentos grabados que se pueden solicitar de manera gratuita.

e Cuentacuentos en bibliotecas: con la colaboracidn de la biblioteca de la provincia de A
Corufia “Miguel Gonzalez Garcés” se realizan, mensualmente o cada 2 meses un
cuentacuentos en LSE abierto a todos/as los/as menores y familias interesadas, son
gratuitos y se realizan los sdbados por la mafana.

e En el caso de las charlas formativas van dirigidas a dos tipos de perfil de destinatarios/as.
Por una parte, futuros/as profesionales que puedan atender en un futuro a usuarios y
usuarias sordos/as. En este campo, se facilitan las herramientas minimas que deben
tener en el caso de encontrarse en esta situacion y asi asegurar una atencién de calidad.
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Y por otra, estudiantes con compafieros/as sordos/as para favorecer la inclusién del
alumnado en el aula. Se acude tanto a ciclos formativos (FP) como a universidades.

e Participacidn en ferias/congresos: como parte de la difusién efectuada, acudimos la feria
de orientacién laboral “formaMOS” durante 2 dias. Con el objetivo de dar a conocer la
entidad e incidir en la importancia de la formacion de LSE de los/as futuros/as
profesionales.

e Participacion en el Congreso de Educacidén para las personas sordas de CNSE: la
Confederacién estatal de personas sordas organiza anualmente en Madrid un congreso
abierto a profesionales de centros educativos o entidades externas. Este afo 2025
participamos como ponentes para explicar la evolucién de nuestro servicio de LSE en el

aula.
Tipo de actividad N2 de acciones N2 participantes

Material audiovisual de difusion y sensibilizacion 11 331
Cuentacuentos 7 34
Charlas formativas 6 280

Feria FormaMOS 1 +100 personas
Congreso de Educacidn para las Personas Sordas 1 +100 personas
de la CNSE

En las actividades de difusion y sensibilizacion formaron parte un total de 645
participantes. Se realizaron en un total de 11 centros educativos, 1 biblioteca publica y
en 6 facultades de Universidad, 3 pertenecientes a UDCy 3 la USC, grados en enfermeria
y Educacion infantil y primaria.

Con respecto a Feria FormaMOS y el Congreso de educacién para personas Sordas, el
area de educacion acudid con puestos informativos o como ponentes, pero estas

actividades no fueron organizadas por la FAXPG.

e Actividades complementarias inclusivas

e Concurso “Cantamos con las manos”: realizado en el mes de mayo y en el que
participaron 18 centros educativos de toda Galicia.

Este concurso tiene como finalidad difundir la importancia de la lengua de signos y de
la inclusion, por lo que cualquier centro educativo puede participar enviando un video
con una cancion signada siguiendo unos parametros previamente establecidos.
Posteriormente, un jurado valora dicha cancién signada y los/as ganadores/as
participaran en la entrega de premios para realizar su actuacién y recibir un pequefio
regalo.

Tipo de actividade Lugar N2 de participantes
Concurso “Cantamos coas

mans” Santiago de Compostela 18 (centros educativos)




@7& xpg | MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.faxpg.es
Persoas Xordas de Galicia

Intervencion logopédica

El Servicio de Logopedia tiene por objeto mejorar la comunicacién de los/las menores de
edad sordos/as tengan o no protesis auditivas y/o implantes cocleares, usando como lengua
vehicular la LSE.

En el marco de este servicio se llevaron a cabo 633 intervenciones en el entorno de 32
menores sordos entre 0 a 17 afios.

La mayoria de los/as usuarios y usuarias del servicio, actualmente se sirven de ayudas
técnicas (protesis auditivas), para paliar los efectos de la pérdida sensorial que les afecta.

e En el drea de Corufia, de los/as 20 menores atendidos/as, 11 son portadores de
audifono bilateral, 1 con implante osteointegrado (AOI) 8 con implante coclear (IC), 6
de ellos bilateral y 2 unilateral.

e En el drea de Pontevedra (Vigo), de los/as 12 menores atendidos/as, hay 7
usuarios/as que se benefician de implante coclear (IC), de los cudles 5 con prétesis
bilateral; 1 con IC y audifono y 4 con audifonos bilaterales

Valoracidn logopédica. La intervencion logopédica requiere de una importante evaluacién

inicial: la preparacion previa de las sesiones y la valoracién del/a usuario/a para adecuarnos a
su nivel y sus avances, proporcionando una mejor atencién directa del/a menor y de su
familia durante la intervencion.

| Ubicacion | Ne de valoraciones logopédicas

A Corufa 6
Pontevedra 5
Total 11

Intervencién logopédica. Se trata de atencidn individualizada en la que el objetivo primordial

es dotar a los/as menores de un canal comunicativo funcional, siempre primando el uso de la
lengua de signos junto con el desarrollo de la lengua oral. Para ello, se lleva a cabo
rehabilitacion del implante.

Tipo de actividad

20 12
. - ., o
N2 de nifios/as en atencidn logopédica (17 plazas) el
N2 de intervenciones logopédicas 352 281

Informacidn y asesoramiento a familias. La rapida evolucién en el desarrollo de los/as nifios y

nifias, principalmente en los primeros afos de vida, hace necesaria la orientacidn familiar, la
cual requiere orientaciones especificas sobre los/as nifios y nifias con discapacidad auditiva,
sobre todo cuando se trata de estimular la comunicacion de los/as hijos/as desde edades
tempranas.
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Durante este aino se han beneficiado de atencién familiar en el servicio de logopedia un total
de 40 miembros de familias.

N2 familias N2 miembros N2 orientaciones

30 40 623

Asesoramiento a profesionales del ambito educativo y sanitario. En el desarrollo de su labor,

el servicio de logopedia ha estado en contacto con un total de 52 profesionales del ambito
educativo; de centros educativos, escuelas infantiles, institutos o universidades de diferentes
zonas de Galicia, que fundamentalmente han demandado reuniones de coordinacion,
asesoramiento sobre el alumnado sordo (pautas pedagdgicas para el profesorado con
alumnado sordo en el aula), indicaciones y recomendaciones para mejorar la comunicacion
con el/la alumno/a sordo/a, informacion sobre SAAC, adaptaciones de contenidos, de
examenes... y en general informacion sobre los Servicios de la FAXPG, asi como informacion
sobre el préstamo de los equipos de conectividad (FM) y su uso.

Ademads, también se ha colaborado en la intervencién con diferentes profesionales del
ambito sanitario, estando en contacto para el seguimiento conjunto con un total de 44
profesionales.

m Orientaciones puntuales Orientaciones de seguimiento

Educativo 18 52
Sanitario 1 44

Talleres para familias. En 2025 se han desarrollado dos talleres destinados a familias con

miembros sordos donde se tratd el tema de “Adolescencia y preadolescencia”. Uno fue
llevado a cabo de manera presencial en Vigo y otro en formato online.

Acciones de difusidn y sensibilizacidon. Tutorizacién: tutorizacion del alumnado del Grado de

Logopedia, con el objetivo de promover el servicio y la importancia del uso de la Lengua de
Signos en la intervencién logopédica con menores sordos.

Durante el afio 2025 se realizaron las siguientes acciones:

» Colaboracidén en el Practicum 1, con la participacidon de 42 alumnos en grupos de 6
alumnos, para conocer la FAXPG vy su servicio de logopedia. Ademas, se realizé una
charla exponencial en dos grupos de 15 alumnos cada una.

» Colaboracidn en el Practicum 2 de 2 alumnos/a, con una duracién de 180 horas.

En cuanto a las acciones de difusidn a futuros profesionales (actuales estudiantes), se han
realizado 2 charlas formativas en la Universidad de Vigo, con el objetivo de dar a conocer la
entidad y explicar el papel del logopeda en la intervencidn con menores sordos.

|_____Grado | _Participantes

Educacion infantil 15
Enfermeria 60
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B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

A la actividad “Formacién, sensibilizacion y orientacidon educativa”, dirigida a la capacitacidn integral
de las personas sordas y la difusion y sensibilizacidon sobre la LSE y la comunidad sorda, se destinaron
un total de 13 profesionales (que en computo a jornada completa supondria 9,20 profesionales),
entre los que se encuentran educadores, uno de ellos, coordinador de esta d4rea, logopedas,

pedagogos/as, psicopedagogos/as, especialistas en Lengua de Signos y monitores de tiempo libre.

TIPO DE PERSONAL N¢

Personal asalariado

Personal con contrato de servicio

Personal voluntario
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD
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COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros - €
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas = &
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 261.430,13 €
Otros gastos de la actividad 28.740,98 €
a. Arrendamientos y canones 1.814,86 €
b. Reparaciones y conservacion 3.922,33 €
c. Servicios profesionales independientes 1.660,55 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 1.160,45 €
f. Servicios bancarios 177,12 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 288,22 €
h. Suministros 594,41 €
i. Tributos 648,03 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 18.475,01 €
Amortizacién de inmovilizado 4.966,08 €
Gastos financieros 1.151,32 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 296.288,51 €
FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) 1.914,96 €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 254.389,01 €
a. Contratos con el sector publico 75.133,94 €
b. Subvenciones 179.255,07 €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado 13.233,76 €
a. Subvenciones 13.233,76 €
b. Donaciones y legados - €
c. Otros - €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

269.537,73 €
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

El nimero total de beneficiarios/as del Servicio de Educacién en 2025 fue: 59 usuarios/as (31

hombres y 28 mujeres).
|__EDAD | HOMBRES m

< 14 afios

14 - 18 afos 9 5
19 - 25 afios 0 0
26 - 30 ainos 0 0
31 - 55 ainos 0 0
56 - 65 aiios 0 0
66 - 75 anos 0 0
> 75 aiios 0 0

| Subtotal] 31 | 28 |
TOTALL 59

Clases de beneficiarios/as

- Personas sordas y sus familias.

- Alumnado sordo integrado en centros educativos y sus familias.

- Nifios/as sordos/as de edades tempranas no incluidas en el ambito de la formacion
obligatoria.

De forma transversal y como parte del proceso educativo y/o formativo de las personas sordas, son
también beneficiarios/as del servicio:
- Profesionales que trabajan con personas sordas, preferentemente en el dmbito de la
educacion.
- Centros educativos.
- Otras entidades objeto de difusidon, interesadas en conocer diversos aspectos sobre las
personas sordas y su comunidad: bibliotecas, entidades publicas y/o privadas...

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiarios/as

En relacion con los usuarios/as sordos/as, estar en posesidon del certificado de discapacidad por
pérdida auditiva o en proceso de obtenerlo.

Los restantes beneficiarios/as del servicio estardn vinculados a las personas sordas por relacién
familiar o profesional del dmbito educativo y formativo.




@7& xPg | MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.faxpg.es
Persoas Xordas de Galicia

Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as

Acciones de formacion individual y grupal, segun las necesidades detectadas y las posibilidades de
organizacion.

E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO
Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL META RESULTADO

PROCESO INDICADOR TIPO DATO 2025 2025
[*]
N2 alumnos/as sord_os/as en Apoyo C Base de datos 37 40
Educativo
N2 al f ion de LSE
aiumnos en . orTac.lon € C Base de datos 30 16
(apoyo lingtiistico)
. S . . .
N2 familias en mformacmn y R Hf)jas dfe 48 35
asesoramiento asistencia
N2 familias en formacion en LSE R Base de datos 28 15
. 0 i
EDUCACION N profe:f,lon:files asesorados/as de R Base de datos 50 123/44
ambito educativo
N2 profesional tall
PATEEEIhE Ies_ en tafieres R Base de datos 30 23
pedagodgicos
N2 profesionales en formacion de R Base de datos 20 2
LSE
Ne al f iond
alumnos/as en formacién de R Base de datos 360 663
LSE en el aula
N¢ usuarios/as en Logopedia C Base de datos 33 32

Valoracion por parte de las personas beneficiarias

FUENTE DEL RESULTADO
DATO 2025

Cuestionarios de

PROCESO INDICADOR

% de satisfaccion en Apoyo

Educativo satisfaccion
% de satisfaccion de las Cuestionarios de
familias con las actividades S . ., > 80% 97%
. satisfaccion
organizadas

EDUCACION % de satisfaccion dos Cuestionarios de

centros cas actividades S . ., > 80% 100%
T ——— satisfaccion

% de satisfaccion de las Cuestionarios de

familias con el servicio de S . ., 90% 99%
| ) satisfaccion
ogopedia
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Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

En el marco de las actividades de este servicio de la FAXPG, se vienen cumpliendo los siguientes fines
recogidos en los estatutos de nuestra entidad:

“Promover un marco legal que garantice el cumplimiento de los derechos de las personas sordas en
todos los dmbitos de su desarrollo y, concretamente, en aspectos tales como la autonomia personal
y el desarrollo educativo, familiar y social, formativo-laboral, asistencial y la salud mental”.

“Participar en la investigacion y difusion de la lengua de signos espanola, fomentando el bilingliismo
y biculturalismo de las personas sordas de forma tal que la LSE tenga el mismo estatus que las

lenguas orales del entorno”.

“Generar alianzas con entidades publicas y privadas que contribuyan a la sensibilizacion sobre las
necesidades y demandas de las personas sordas y sus familias, a la investigacién sobre cuestiones de
interés para la mejora de su calidad de vida y al establecimiento de iniciativas conjuntas que
promuevan el cumplimiento de su misién”.
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4.5. EMPLEO

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad

Empleo.

Breve descripcion de la actividad

Fomentar el acceso hacia la insercién laboral real, efectiva y en igualdad de condiciones para las
personas sordas, asi como el mantenimiento y la promocién de éstas en las empresas, siendo sus
principales objetivos:

e Mejorar la empleabilidad de las personas sordas en el mercado laboral ordinario.

e Fomentar la participacion de las personas sordas en la formacién para el empleo y en la
formacidn continua dentro de la empresa.

e Fomento del emprendimiento y al autoempleo.

e Fomentar la intermediacion laboral en el mercado laboral ordinario a través de empleos de
calidad.

e Fomentar la contratacion a través de empleos de calidad para las personas sordas y fomentar
las medidas alternativas a la contratacidn.

Servicios comprendidos en la actividad

El servicio de empleo de la FAXPG trabaja con el fin de fomentar la insercion laboral de las personas
sordas, preferentemente en empresas ordinarias, a través de la orientacidon laboral, la
intermediacién y gestion de empleo, el asesoramiento y la formacién para el empleo.

Los servicios ofrecidos desde el area de empleo son los siguientes:

e Formacion

e Orientacién Laboral

e Emprendimiento

e Intermediacion, insercién y seguimiento laboral

Nuamero de usuarios/as atendidos/as en servicios de orientacion

N2 de usuarios/as atendidos/as

Servicios de Orientacidn 443
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Numero de usuarios/as atendidos/as en formacion

N2 de usuarios/as atendidos/as
Formacion 157

Acciones de intervencion con personas sordas o sordociegas:

Actividades formativas grupales dirigidas a personas sordas o sordociegas
adultas

En esta formacion se integran actividades dirigidas a mejorar las competencias bdasicas e
instrumentales de las personas sordas y sordociegas para facilitar su inclusién en la sociedad vy
mejorar su calidad de vida, generando lugares de encuentro entre iguales y fomentando asi sus
habilidades sociales y comunicativas generando un sentimiento de pertenencia.

En relacidn a las actividades destinadas a formar a personas sordas adultas que actualmente no estdn
participando en una formacién reglada (actividades formativas grupales y actividades formativas
individuales) participaron un total de 157 usuarios/as.

Numero de acciones de orientacion laboral del Servicio Publico de Empleo de
Galicia (SPEG)

Agencia N2 orientaciones N2 itinerarios personalizados

A Coruia 286 5

Ferrol 305 14
Lugo 359 15
Vigo 429 23
Ourense 340 18

Acciones de emprendimiento

TIPO DE ACCION N2 PARTICIPANTES

Talleres formativos 44
Asesoramiento especializado =

TOTAL Y T

Acciones de intermediacion e insercion laboral

Resultados

Prospeccion laboral 63
Ofertas de empleo gestionadas 140
N¢ de entrevistas de trabajo realizadas por usuarios/as 200
Ofertas de empleo NO cubiertas por falta de candidatos/as 60

N2 contrataciones 56
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Numero de contratos laborales conseguidos

Empresa privada 16
C.E.E. 40

TOTAL 56

Acciones formativas

Actividades

Formacidn en competencias bdsicas y habilidades sociales para la vida

auténoma. 6>
Formacion en habilidades sociolaborales. 78
Formacidn en competencias digitales. 40
Apoyo a la formacién continua y/o permanente. 3

Acciones especificas para mejorar la empleabilidad de las mujeres sordas en
el ambito RURAL

“Kaiseki: motor de cambio para la transformacion de la mujer sorda rural” financiada por Conselleria

de Promocion do Emprego e Igualdade a través da Secretaria General de Igualdade (IRPF) Provincia
de A Coruia y Pontevedra.

Resultados

Citas de orientacion laboral 395
Itinerarios sociolaborales 44
Formacion 44
Insercién laboral 10
Practicas no laborales en empresas 2

B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

A la actividad de Empleo, dirigida al fomento de la insercidn laboral en igualdad de condiciones para
las personas sordas, se destinaron un total de 15 profesionales (que en cémputo a jornada completa
supondria 12,38 profesionales), entre las que se encuentran orientadoras laborales y profesionales,
agentes de empleo y la coordinadora de esta area.

TIPO DE PERSONAL “

Personal asalariado 15
Personal con contrato de servicio -

Personal voluntario --
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros - €
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas - €
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 389.691,42 €
Otros gastos de la actividad 60.971,22 €
a. Arrendamientos y canones 2.705,25 €
b. Reparaciones y conservacion 5.846,66 €
c. Servicios profesionales independientes 2.475,25 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 2.507,54 €
f. Servicios bancarios 264,01 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 429,62 €
h. Suministros 886,03 €
i. Tributos 965,95 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 44.890,91 €
Amortizacién de inmovilizado 7.402,49 €
Gastos financieros 1.716,17 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €
FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) - €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 300.316,21 €
a. Contratos con el sector publico - €
b. Subvenciones 300.316,21 €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado 74.199,03 €
a. Subvenciones 74.199,03 €
b. Donaciones y legados - €
c. Otros - €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 374.515,24 €
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

N2 BENEFICIARIOS/AS

443
Clases de beneficiarios/as

Los clientes del Servicio de Empleo de la FAXPG son los usuarios (personas sordas; demandantes de
empleo reasignado por la Red de OEX; emprendedor o con intencidon de emprender) y las empresas
gue tengan la intencidn de contratar o realizar donaciones.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiarios/as

A través de la reasignacion por la Red de OEX de Galicia de personas desempleadas con o sin
discapacidad auditiva, de la captacién de personas sordas para proyectos de empleo y a través de la

presentacién una oferta de empleo o propuesta de donacién de una empresa.

E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL META RESULTADO
PROCESO INDICADORES TIPO DATO 2025 2025
N2 de usuarios/as
que reciben
_ acciones de Clave SICAS 550 443
orientacion laboral,
sociolaboral y de
emprendimiento
N2 de usuarios/as
que reciben
cl | 1 157
EMPLEO acciones de ave SS empleo 30 5
formacién
Ne
d? Clave SS empleo 65 56
contrataciones
>
Numero de citas 252rOL
individuales de Rendimiento SS empleo P . 2.114
Agencia

orientacion

360 SL
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Valoracion por parte de las personas beneficiarias

PROCESO INDICADORES TIPO FUENTEDEL — META  RESULTADO

DATO 2025 2025
% usuarios/as Cuestionarios
EMPLEO satisfechos con la Satisfaccién satisfaccion >80% 97%
atencion recibida usuarios/as

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

El Servicio de Empleo de la FAXPG promueve acciones para mejorar la calidad de vida de las personas
sordas a través de la insercion laboral en empresas ordinarias garantizando el cumpliendo de los
derechos de los trabajadores sordos.

Esta actividad estd enmarcada en los siguientes fines estatutarios:

8.1.4. “Promover un marco legal que garantice el cumplimiento de los derechos de las personas
sordas en todos los dmbitos de su desarrollo y, concretamente, en aspectos tales como la autonomia
personal, y en el desarrollo educativo, familiar y social, formativo-laboral, asistencial y en la salud
mental.”

8.1.9. “Generar alianzas con entidades publicas y privadas que contribuyan a la sensibilizacién sobre
las necesidades y demandas de las personas sordas y sus familias, a la investigacidn sobre cuestiones
de interés para la mejora de su calidad de vida y al establecimiento de iniciativas conjuntas que
promuevan el cumplimiento de su misién.”
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4.6. FORMACION DE LSE

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad

Formacion de LSE.

Breve descripcion de la actividad

El servicio de formacién de LSE tiene como MISION “Difundir el buen uso de la LSE en el entorno
mediante la imparticidon de cursos de LSE entre las personas interesadas en su aprendizaje.”

Para ello desarrolla actividades de formacidn de Lengua de Signos, entre las que destacan:

— Cursos online y presenciales de Lengua de Signos Espafiola, de los niveles A1, A1.2, A2, B1.1y
B1.2.

— Cursos externos de LSE, con una duracion de 30, 60 o 90 horas, en funcion de la demanda.

— Talleres cortos de lengua de signos en modalidad presencial con una duracién de entre 1 a 15
horas, en funcidn de la demanda.

— Curso de LSE Online para menores, de 12 a 15 afos, solo nivel A1.1.

Servicios comprendidos en la actividad
El Area de Formacién de LSE de la FAXPG trabaja con el fin de sensibilizar y difundir la cultura y la
lengua de la Comunidad Sorda en diferentes dmbitos de la vida diaria (personal, familiar, social,

laboral,...) con una trayectoria de mas de 30 afios impartiendo clases.

En la sede central de la FAXPG se centraliza la organizacidn de los cursos de lengua de Signos que se
dan en toda Galicia.

Los cursos de lengua de signos se pueden realizar tanto en modalidad online como presencial.

Para impartir los cursos Online de los niveles Al al B1 utilizamos la plataforma SignoCampus,
propiedad de Fundacion CNSE.

Los cursos presenciales los impartimos en las aulas de las Asociaciones afiliadas a la FAXPG.

Los cursos de formacidn que imparte actualmente la FAXPG se ajustan a las siguientes caracteristicas:




%7& xPg | MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.faxpg.es
Persoas Xordas de Galicia

Cursos internos de Comunicacién de LSE (online y presencial)

Los cursos de comunicacidon en LSE estan dirigidos a personas que, de forma individual, deciden
formarse en lengua de signos, por diferentes razones: profesionales, familiares, por interés
particular. También lo hacen personas sordas que no tienen la LSE como primera lengua y desean
aprenderla.

Los cursos de comunicacion de LSE online y presencial contaron con un total de 247participantes.

el e L purdin L Nimerolimnos

A1l (Presencial) 1 60 h
A2 (Presencial) 1 90 h 37
A1.2 (Online) 1 30h 29
A1l (Online) 1 60 h 5
A1-A2 (Online) 1 150 h 72
B1.1 (Online) 1 60 h 29
B1.2 (Online) 1 60 h 18

Cursos externos de LSE (presencial y online)

Los cursos externos se dirigen a entidades publicas y privadas con interés en la promocién de la LSE
entre sus usuarios/as, profesionales y/o socios/as.

En 2025 solicitaron cursos de formacion de Lengua de Signos un total de 13 entidades, con una
participacién de 440 personas.

“mm

Asociacidon Mulleres Rurais “As Lagoas” (Presencial) A1.2 30 h

Atencidon mulleres vitimas de violencia de xénero (Online) Al.l 30 h 9
CFR A Coruiia profesorado (Presencial) Al.1 30 h 28
CFR A Coruiia profesorado (Presencial) Al.2 30 h 9
Concello de A Corufia (Online) Al.1 30 h 28
Concello.de Ames — Milladoiro (empresa Norformacién) A S0l o
(Presencial)

Concello de Ourense (Presencial) Al 60 h 16
Concello de Ourense (Presencial) A2 90 h 15
Concello de Rianxo (Presencial) Al 60 h 16
Concello de Santiago (Presencial) Al.1 30h 13
Diputacién de A Corufia (Online) Al.1 30 h 30
Escola Galega de Administracién Publica (3 ediciones) (Online) Al.1 30h 90
Escola Galega de Administracion Publica (Online) Al.2 30h 30
Paco&Lola (Online) Al.1 30 h 16
UNED Lugo (2 ediciones) (Online) Al 60 h 55

Voluntariado Galego de la Xunta de Galicia (2 ediciones) (Online)  Al.1 30 h 60
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Taller Basico de LSE online (verano 2025)

En total participaron 135 personas.

el L denes L Duacin L aumnos

Al.1 (mayores de 16 afios) 30 h
Al.1 (menores de 12 a 15 afios) 1 30 h 16

Talleres cortos en modalidad presencial de Lengua de Signos Espaiiola

Los talleres cortos consisten en pildoras formativas para una aproximacion a la Comunidad Sorday a
su lengua. En estos talleres participaron un total de 53 personas.

T enidad T puracian | @ alumnos/as

Concello de A Coruiia (6 sesiones) (Presencial) 15h 13
CFR Mesoiro profesorado (6 sesiones) (Presencial) 12 h
Medioambiente A Corufia (5 sesiones) (Presencial) 15h
Medioambiente Ourense (5 sesiones) (Presencial) 15 h
Medioambiente Santiago (4 sesiones) (Presencial) 15 h
Medioambiente Vigo (3 sesiones) (Presencial) 15 h 17

Otras actividades/logros de interés del area de Formacion de LSE en 2025

Reunién de Coordinacion de la REDLSE de la CNSE con las entidades asociadas a la CNSE (presencial).
Los dias 3 y 4 de octubre asistieron dos especialistas en LSE de la FAXPG.

B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

A la actividad “Formacién de LSE”, dirigida al fomento de la comunicacion interpersonal en Lengua de
Signos Espafiola, se destinaron un total de 9 profesionales (siendo 6,47 profesionales en cémputo a
jornada completa), entre los que se encuentran especialistas en LSE y la coordinadora de esta drea.

TIPO DE PERSONAL “

Personal asalariado 9
Personal con contrato de servicio --

Personal voluntario --
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD
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2025

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros - €
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas = &
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 161.670,30 €
Otros gastos de la actividad 23.052,95 €
a. Arrendamientos y cdnones 7.260,05 €
b. Reparaciones y conservacion 2.425,58 €
c. Servicios profesionales independientes 1.026,90 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 924,18 €
f. Servicios bancarios 109,53 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 178,24 €
h. Suministros 367,59 €
i. Tributos 400,75 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 10.360,13 €
Amortizacién de inmovilizado 3.071,04 €
Gastos financieros 711,97 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

|

188.506,26 €

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) 89.561,54 €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 129.357,85 €
a. Contratos con el sector publico 129.357,85 €
b. Subvenciones - €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado - €
a. Subvenciones - €
b. Donaciones y legados - €
c. Otros - €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

218.919,39

€
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

Tipo de formacion y nimero de usuarios/as

Tipo formacion N2 alumnos/as

Cursos de CLSE 247
Cursos externos 440
Talleres de LSE 135
Talleres cortos LSE 53
875

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiarios/as

Se establece para la matriculacion un requisito de edad de los/as participantes; tendra que ser
mayores de 16 afios, salvo en el caso de actividades formativas de LSE disefiadas especificamente
para menores de esta edad.

Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as

El numero de alumnos minimo en modalidad presencial es de 5 personas siendo 15 al maximo.

El nimero minimo de alumnos online para cada grupo es de 15 personas, siendo 30 el maximo.

E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL

META RESULTADO

PROCESO INDICADORES

DATO 2025 2025
, Base de datos
o
FORMACION N alum_r)os JEB En Clave Formacion de 850 875
LSE formacion de LSE LSE

Valoracion por parte de las personas beneficiarias

FUENTE DEL  META RESULTADO
DATO 2025 2025
% alumnos/as Online: 96%,

Cuestionario
satisfechos/as con . ., . ., Externos 100%,
/ Satisfaccion s satisfaccion >80% >

PROCESO INDICADORES TIPO

el papel docente del alumnos/as Taller basico 100%
FORMACION Especialista en LSE Internos 100%
LSE ine: 769

% alumnos/as Cuestionario O les 25,

. . ., . ., Externos: 98,8%,
satisfechos/as con  Satisfaccion s satisfaccion >80% L.

., Taller basico 100%

la formacion de LSE alumnos/as

Internos 98,2%
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Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

El servicio de Formacién de LSE contribuye al cumplimiento de los siguientes fines estatutarios:

8.1.7. Participar en la investigacion y difusion de la Lengua de Signos Espaiiola, fomentando el
bilingliismo y biculturalismo de las personas sordas de forma tal que la LSE tenga el mismo estatus
que las lenguas orales del entorno.

8.1.8. Preservar, promover y difundir las manifestaciones culturales propias del colectivo de personas
sordas.

8.1.9. Generar alianzas con entidades publicas y privadas que contribuyan a la sensibilizacidn sobre
las necesidades y demandas de las personas sordas y sus familias, a la investigacidn sobre cuestiones
de interés para la mejora de su calidad de vida y al establecimiento de iniciativas conjuntas que
promuevan el cumplimiento de su misién.

Estos fines se concretan en el “Desarrollo de programas de formacién de LSE”, establecidos también
en los estatutos de la FAXPG.
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4.7. VOLUNTARIADO

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS
Denominacion de la actividad

Voluntariado.

Breve descripcion de la actividad

La misiéon del voluntariado es eliminar el aislamiento social y comunicativo de las personas
sordociegas, personas sordas en situacion de exclusién social de Galicia a través del acompafiamiento
a actividades de ocio y tiempo libre.

En 2018, ademas, el Servicio se amplié al colectivo de personas mayores sordas, teniendo como
objetivo paliar las dificultades de participacién social y las dificultades de comunicacién con su
entorno del colectivo de personas sordas mayores de 65 afios, usuarios/as de servicios especializados
de la FAXPG.

Los objetivos especificos del Servicio de Voluntariado son los siguientes:

e Dar visibilidad al servicio de voluntariado.

e Favorecer el establecimiento de relaciones sociales con personas ajenas a su entorno mas
proximo.

e Favorecer la capacidad y posibilidad de tomar decisiones sobre su tiempo de ocio
proporcionando alternativas de ocupacion.

e Asegurar a las personas voluntarias el desarrollo de la actividad voluntaria en condiciones de
seguridad, calidad y participacién.

La FAXPG promueve el voluntariado mediante el compromiso de personas voluntarias formadas
especificamente para el fin propuesto y en el marco de un proyecto estable, dirigido a los sectores
mas vulnerables de la comunidad sorda.

Servicios comprendidos en la actividad

Para alcanzar su objetivo, se establecen servicios de acompafiamiento periddicos en funcién de la
disponibilidad de los/as voluntarios/as y de los intereses de los/as usuarios/as del Servicio.

La caracteristica principal del voluntariado de la FAXPG es el conocimiento de la Lengua de Signos
Espafiola y sistemas alternativos de comunicacién que permiten interactuar de forma auténoma al
voluntario con la persona beneficiaria sin mediar ninguna figura profesional.
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AGENCIA BENEFICIARIOS/AS VOLUNTARIOS/AS AGENCIA

A Coruia A Coruiia

Ferrol 0 O Ferrol 0
Santiago 4 4 Santiago 28
Lugo 2 5 Lugo 31
Vigo 13 11 Vigo 395
Pontevedra 4 2 Pontevedra 100
Ourense Ourense

TOTAL _ TOTAL —

Servicios mensuales

Ener Febre Mar Abril May Junio Julio Agos Sept Oct Nov Dic TOTAL

servicios

Otras actividades de interés desarrolladas por la actividad

e Actividades grupales

A lo largo de este afio se han realizado 3 actividades grupales en el marco de las actividades
del movimiento asociativo de la Comunidad Sorda.

e Encuentro de voluntariado

Anualmente la FAXPG desarrolla un encuentro de voluntariado, con la participacion a nivel
autondmico de beneficiarios/as de los servicios y personas voluntarias, para el desarrollo de
actividades de ocio en un entorno comunitario.

Este afio, se celebré el encuentro en el mes de octubre en A Coruia y Sada en el cual
participaron un total de 28 personas, entre beneficiarios/as, personas voluntarias y

técnicos/as de la FAXPG.

e Actividades de sensibilizacidon

A Corufia  19/05/2025

Santiago  19/05/2025 8
19/05/2025 5

C deF ion LSE de la FAXPG
ursos de Formacién ela o 21/05/2025 E
: 22/05/2025 5
23/10/2025 7
Ciclo de Mediacion comunicativa del IES Vigo 11/11/2025 15

Chapela (Vigo)
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o Actividades de formacién

Acciones formativas de 5 horas de duracién para la capacitacién de voluntariado especifico

de la FAXPG.
Agencia de A Coruiia (FAXPG) 6
Agencia de Vigo (FAXPG) 7

B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

A la actividad “Voluntariado”, dirigida a eliminar el aislamiento social y comunicativo de las personas
sordociegas y personas sordas en situacion de exclusion social, se destinaron un total de 1
profesional (siendo 0,16 profesionales en computo a jornada completa), que hace referencia a la

coordinacion de esta area.

TIPO DE PERSONAL “

Personal asalariado 1
Personal con contrato de servicio --

Personal voluntario 34
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros - €
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas = &
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 4.973,71 €
Otros gastos de la actividad 7.096,11 €
a. Arrendamientos y cdnones 34,52 €
b. Reparaciones y conservacion 74,61 €
c. Servicios profesionales independientes 31,59 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 183,52 €
f. Servicios bancarios 3,36 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 5,48 €
h. Suministros 11,31 €
i. Tributos 12,32 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 6.739,40 €
Amortizacion de inmovilizado 94,47 €
Gastos financieros 21,90 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 12.186,19 €
Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) 630,00 €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 5.687,92 €
a. Contratos con el sector publico - €
b. Subvenciones 5.687,92 €
c. Conciertos - €
Otros ingresos del sector privado - €
a. Subvenciones - €
b. Donaciones y legados - €
c. Otros - €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 6.317,92 €
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D) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD
Ne total de beneficiarios/as

Durante el afio 2025 han resultado beneficiarias de este servicio 40 personas; de las cuales, 24 eran
personas sordas en situacion de exclusion social, 7 eran personas sordociegas y 9 eran personas
sordas mayores.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiarios/as

e Ser una persona sordociega.

e Ser una persona sorda con un grado de discapacidad superior al 33% que, segln la valoracidn
del servicio de atencién a personas sordas (SAPS), se encuentre identificado como persona en
riesgo o situacion de exclusidn social por sus caracteristicas especificas.

e Ser una persona mayor sorda de 65 afios 0 menor pero con problemas de movilidad.

e Ser una persona mayor sorda de 65 afios.

Grado de atencion que reciben los/as beneficiarios/as

e Los beneficiarios reciben una atencion periddica.
e Los servicios son establecidos previamente, en funcién de la disponibilidad de los/as
voluntarios/as y de los intereses de los/as usuarios/as del servicio.

E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL META RESULTADO

PROCESO INDICADORES DATO 2025 2025

Base de datos
Clave de 40 40

voluntariado

Base de datos

NQ de usuarios/as del
servicio

N de voluntarios/as

VOLUNTARIADO . Clave de >35 34
del servicio .
voluntariado
Ne de servicios de Base de datos
acompafiamiento Rendimiento de >400 601

realizados voluntariado
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Valoracion por parte de las personas beneficiarias

FUENTE DEL META RESULTADO
DATO 2025 2025

o X " X X
NI G L) o desatisfaccion de las oo, o, Cuestionarios g, 100%
personas beneficiarias de satisfaccion

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios

PROCESO INDICADORES TIPO

Con el servicio de voluntariado de la FAXPG, se trabaja en el cumplimiento de los articulos:

8.1.5. En el que se establece que la FAXPG tendra como fin: “Fomentar la accesibilidad universal de
las personas sordas en todos los entornos, publicos y privados, asegurando el pleno acceso a la
informacién y la comunicacion.”
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4.8. ACCESIBILIDAD

A) ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Denominacion de la actividad
Accesibilidad.

Breve descripcion de la actividad

El servicio de Accesibilidad tiene como MISION “Incrementar el acceso y participacion de las personas

I”

sordas en el entorno social”, siendo sus principales objetivos los siguientes:

e Asegurar la existencia de informacién sobre las condiciones necesarias de accesibilidad a los
bienes y servicios del entorno.

e Aumentar la accesibilidad en centros y/o entidades, webs y materiales audiovisuales.

e Aumentar la presencia y uso de los sistemas de videointerpretacién (entidades y personas
sordas).

Servicios comprendidos en la actividad

El drea de Accesibilidad de la FAXPG entiende ésta como la cualidad de facil acceso para que
cualquier persona pueda llegar a un lugar, objeto o servicio, concretamente en relacién con la
comunicacion, tanto en lo que respecta a la informacién individual como colectiva, y trabaja en este
ambito para fomentar la participacion de las personas sordas en los espacios publicos y comunes, de
manera que les permita ejercer una ciudadania activa.

Con esta finalidad, el area de accesibilidad lleva a cabo las siguientes actividades:

Analisis e informes sobre accesibilidad:
» Aportaciones al borrador del “Protocolo de Comunicaciéon y Atencidon a Personas con
Discapacidad en Emergencias.”
> Revisidn y aportaciones al Il Plan de Accesibilidad del Concello de Santiago.
> Revisidn y aportaciones a la norma UNE de subtitulado.

» Asesoramiento y elaboracion de informes para compafiias del ambito cultural (teatro, cine y
producciones audiovisuales, incluyendo peliculas y cortometrajes) sobre la implementacion
de medidas de accesibilidad.

» Auditoria y recogida de informes sobre la compra asistida de CERMI.
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Gestion de servicios y productos

Servicio de edicién de videos en LSE y subtitulos

La FAXPG sigue prestando servicios de promocién de la accesibilidad a la informacién en
diversos ambitos.

Durante el afio 2025 se han elaborado 8.050 videos en diferentes ambitos como el sanitario,
cultural y de ocio, asi como para diversas campafias informativas para las administraciones
publicas y entidades privadas.

En la realizacién de estos videos han colaborado tanto especialistas en lengua de signos
espafola (personas sordas nativas de la LSE) como intérpretes de lengua de signos espafiola.
Mas concretamente, 5.251 videos signados han sido realizados por especialistas en LSE y
2.798 por intérpretes de LSE; con la adhesidn de subtitulado en 29 de ellos. Ademas, se llevd
a cabo el subtitulado de un video sin el recurso del sighado.

Gestion de sistemas de videointerpretacion

La FAXPG continda desarrollando su servicio de videointerpretacion en diferentes dmbitos de
actuacion. A lo largo del 2025 hemos contado con un total de 144 puntos de acceso por
videointerpretacion en los cuales se han recibido un total de 656 llamadas (no se incluyen las
llamadas a servicios de la FAXPG):

Se ha dispuesto de 23 puntos de acceso con horario de atencion de 08:00 a 20:00 h., de lunes
a viernes no festivos.

Los puntos de atencidon de urgencias sanitarias de los 14 hospitales, de los 90 PAC’s y el
teléfono de urgencias sanitarias 061 estan disponibles los 365 dias al afo, las 24 horas del
dia.

La FAXPG ha ofrecido 7 puntos de acceso a la plataforma SVisual: 6 para contacto con el
SILSE-Gl y 1 para dudas e informacién acerca de los servicios de la entidad.

Para la prestacién de servicios al Ayuntamiento de A Coruiia se ha contado con 7 puntos de
acceso en horario de 10:00 a 14:00 h., 6 en modalidad presencial y 1 a distancia via web.

Los servicios de video interpretacion a través de la plataforma SVisual para el Ayuntamiento
de Vigo con 2 puntos de acceso (1 a distancia y 1 presencial) en horario de 10:00 a 14:00 h.

Promocion de la accesibilidad en ambitos especificos de actuacion

LA FAXPG en su propdsito de “que las personas sordas vivan en un entorno accesible e inclusivo
contando con la LSE”, promueve acciones especificas de accesibilidad en diferentes entornos

publicos y privados a través de convenios, contratos o compromisos puntuales de prestacion de
servicios de interpretacion de lengua de signos.

Gracias a estas acciones, la LSE esta presente en los siguientes ambitos:
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AMBITO ACTUACION ENTIDAD

Local/Concello A Corufia SVisual
CONTRATOS
- Local/Concello Vigo SVisual

Museos nacionales y autondmicos

Cultura Actividades de la Ciudad de la Cultura
CONVENIOS Administracion Publica AMTEGA
Igualdad Pacto de Estado contra la violencia de género
Medioambiente Visitas guiadas en espacios naturales

Otras actividades y/o logros de interés del Servicio de Accesibilidad

>

Auditoria y coordinacién en los PACs de las areas sanitarias de A Corufia, Santiago, Lugo,
Ourense y Vigo.

Charla en la Asociacion de Personas Sordas de Ourense (APSOU) sobre accesibilidad: SVisual
y SVILS-FAXPG (uso, diferencias y gestion de los servicios).

Participacidn en el Il Foro de Accesibilidad del Concello de Santiago.

Reunién con la jefa de Departamento de Centros y Gestion de Servicios Sociales del
Ayuntamiento de A Corufia sobre los pliegos del Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD).

Participacidon en la charla en el CIFP Paseo das Pontes por el “Dia da Diversidade”.

Imparticién de formaciones y elaboracion de materiales para profesionales de Eroski
(Vilagarcia), El Corte Inglés (A Corufia) y Alcampo (Santiago), en el marco del proyecto de
compra asistida del CERMI.

Participacion en el grupo de trabajo del CERMI: compra asistida y Camino de Santiago.

Organizacion del curso de comunicacidon en LSE para profesionales de la Conselleria de
Medioambiente y Cambio Climaticvo.

Participacidn en el acto institucional de la Conselleria de Medioambiente y Cambio Climatico
en Corrubedo.

Colaboracién y asesoramiento en la Cidade da Cultura: Museo de Orixes, Castelao y Ubeda.
Asistencia a los VII Premios CEGASAL.

Colaboracién con ENKI y Marineda City en la campafia de Navidad inclusiva “Papa Noel
sordo”.

Colaboracién en el video de la campafia de la Carrera ENKI.

Colaboracién con el grupo Chévere.
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Asistencia a la presentaciéon de “Ictus, anatomia de ‘A derradeira leccion’ de Castelao”, en
Culturgal.

Colaboracién con Renfe en la difusién de la campaia “Tus manos pueden decirlo todo”, con
motivo del Dia Nacional de la Lengua de Signos Espafiola.

Asistencia a la entrega de los V Premios Redaccién Médica.
Participacién en la reunién del Consello Asesor de Pacientes.
Participacién en el webinario de la CNSE sobre la revision de la norma UNE.

Participacién en el foro sobre el protocolo marco entre la Fiscalia General del Estado, el
Banco de Espafia y la Asociacidon Nacional de Banca.

Asistencia al estreno del teatro accesible “Nada se sabe”, del Centro Dramatico Galego
(CDG).

Participacién en la Red de Accesibilidad de la CNSE.

Participacién en el webinario de la CNSE “Informes de auditorias con IA”.
Colaboracién en el desarrollo de los signos de Turisigno Galicia.
Entrevista en el programa Hora Galega.

Colaboracién con CERMI Galicia en el video del Dia de la Discapacidad.
Participacidn en el proyecto Signamed.

Colaboracién con el area de Calidad de la FAXPG en la realizaciéon de grupos focales de
analisis de satisfaccion en las agencias de Vigo y Ourense

B) RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS A LA ACTIVIDAD

A la actividad “Accesibilidad” se destinaron un total de 4 profesionales (que en cémputo a jornada

completa supondrian 3,67 profesionales), entre los que se encuentran intérpretes de LSE y un

técnico de accesibilidad y un coordinador.

TIPO DE PERSONAL | Ne |

Personal asalariado 4
Personal con contrato de servicio --
Personal voluntario --
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C) COSTE Y FINANCIACION DE LA ACTIVIDAD

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros - €
a. Ayudas monetarias - €
b. Ayudas no monetarias - €
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno - €
Aprovisionamientos - €
a. Compras de bienes destinados a la actividad - €
b. Compras de materias primas - €
c. Compras de otros aprovisionamientos - €
d. Trabajos realizados por otras entidades - €
e. Pérdidas por deterioro - €
Gastos de personal 100.992,51 €
Otros gastos de la actividad 59.548,11 €
a. Arrendamientos y canones 701,11 €
b. Reparaciones y conservacion 1.515,31 €
c. Servicios profesionales independientes 641,51 €
d. Transportes - €
e. Primas de seguros 448,39 €
f. Servicios bancarios 68,47 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 111,35 €
h. Suministros 229,64 €
i. Tributos 250,35 €
j. Pérdidas por créditos incobrables derivados de la actividad - €
k. Otras pérdidas de gestion corriente 55.581,98 €
Amortizacion de inmovilizado 1.918,42 €
Gastos financieros 444,76 €
Diferencias de cambio - €
Adquisicion de inmovilizado - €
FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados - €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de usuarios/as) 51.064,70 €
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil - €
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio - €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 143.451,58 €
a. Contratos con el sector publico 143.451,58 €
b. Subvenciones - €

c. Conciertos -

Otros ingresos del sector privado -

a. Subvenciones -

b. Donaciones y legados -

ah dh dh [ dh  h

c. Otros -

(&)

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 194.516,28



i@ﬁ"x/’? MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.faxpg.es
Persoas Xordas de Galicia

C) BENEFICIARIOS/AS DE LA ACTIVIDAD

Los beneficiarios directos del servicio de accesibilidad son personas sordas de la Comunidad
Auténoma de Galicia; usuarios de videointerpretacion.

El sistema de videollamadas no permite la recogida de datos del nimero de usuarios/as. Por lo que,
en este caso, se presentan datos cuantificados del nimero de llamadas del Servicio de
Videointerpretacion.

N2 LLAMADAS VIDEOINTERPRETACION

SVisual (Amtega) 212
SVisual SERGAS 369
SVisual “Corufa” 57
SVisual “Vigo” 18
TOTAL 656

E) RESULTADOS OBTENIDOS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad

FUENTE DEL META RESULTADO
PROCESO INDICADORES TIPO e B o
N2 de entidades
nuevas que Informes
desarrollan Clave area 8 4
acciones de accesibilidad
accesibilidad
Numero de
entidades que [T
Clave area 20 12 (3)

implementan
nuestros productos
N2 de puntos de

ACCESIBILIDAD accesibilidad

acceso al sistema litfeives
Clave area 130 144
de e

. ., accesibilidad
videointerpretacion

N2 de atenciones Informes > 300 Sergas 369 Sergas

realizada en Rendimiento area > 250 AMTEGA 212 AMTEGA

videointerpretacion accesibilidad > 75 concellos 75 concellos

Valoracion por parte de las personas beneficiarias

FUENTE DEL META RESULTADO
DATO 2025 2025

% de satisfaccion con la . L, Cuestionarios
ACCESIBILIDAD [ Satisfaccion - ononaros o gne 89%
videointerpretacion de satisfaccion

PROCESO INDICADORES TIPO
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Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios
El servicio de Accesibilidad contribuye al cumplimiento de los siguientes fines estatutarios:

8.1.5. Fomentar la accesibilidad universal de las personas sordas en todos los entornos, publicos y
privados, asegurando el pleno acceso a la informacién y la comunicacion.

8.1.9. Generar alianzas con entidades publicas y privadas que contribuyan a la sensibilizacidn sobre
las necesidades y demandas de las personas sordas y sus familias, a la investigacidn sobre cuestiones
de interés para la mejora de su calidad de vida y al establecimiento de iniciativas conjuntas que
promuevan el cumplimiento de su misién.




7 @7@\ XPg | MEMORIA

Federacion de Asociacions de www.faxpg.es
Persoas Xordas de Galicia

5. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA FAXPG

A) MEDIOS PERSONALES

Ademas del personal de estructura que presta servicios en las areas transversales de la FAXPG y que
estan ubicados en la sede central de la entidad, los profesionales que desarrollan su labor en los
servicios de la FAXPG, responden a perfiles profesionales encuadrados dentro de los ambitos social,
educativo, sociosanitario y de la comunicacién en lengua de signos espanola, que se detallan a
continuacion:

Psicdlogos/as.

Técnico/a de accesibilidad.
Integradores/as Sociales.

Técnicos/as de Movimiento Asociativo.

Orientadores/as Educativas.
Preparadores/as laborales.

Intérpretes de LSE. v" Orientadores/as Laborales.
Especialistas en Lengua de Signos Espafiola. v' Agentes de empleo.
Trabajadores/as sociales. v" Orientadores/as Profesionales.
Mediadores/as comunicativas. v Educadores/as.
Terapeutas ocupacionales. v Logopedas.

v

v

AN N N N N N N RN
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Personal asalariado fijo

N2 MEDIO TIPO CONTRATO CATEGORIA

24,29 INDEFINIDO T.COMPLETO TECNICO SUPERIOR
0,87 INDEFINIDO T.COMPLETO REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
2,23 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS TECNICO SUPERIOR
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
5,25 INDEFINIDO T.COMPLETO TECNICOS DE APOYO
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
8,54 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS TECNICOS DE APOYO
0,34 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
10,27 INDEFINIDO T.COMPLETO INTERPRETES DE LSE-GI
3,07 INDEFINIDO T.COMPLETO REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
1,00 INDEFINIDO T.COMPLETO TECNICOS AUXILIARES
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
8,55 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS TECNICOS AUXILIARES
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO PERSONAL DE OFICIOS
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS PERSONAL DE OFICIOS
0,00 INDEFINIDO T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
2,47 INDEFINIDO T.PARCIAL TECNICO SUPERIOR
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS TECNICO SUPERIOR
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
0,37 INDEFINIDO T.PARCIAL TECNICOS DE APOYO
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS TECNICOS DE APOYO
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
0,67 INDEFINIDO T.PARCIAL INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL TECNICOS AUXILIARES
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,62 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS TECNICOS AUXILIARES
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL PERSONAL DE OFICIOS
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
0,40 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS PERSONAL DE OFICIOS
0,00 INDEFINIDO T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
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Personal asalariado temporal

2025

N2 MEDIO TIPO CONTRATO CATEGORIA

2,86 TEMPORAL T.COMPLETO TECNICO SUPERIOR
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS TECNICO SUPERIOR
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
0,24 TEMPORALT.COMPLETO TECNICOS DE APOYO
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS TECNICOS DE APOYO
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
1,58 TEMPORAL T.COMPLETO INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,31 TEMPORAL T.COMPLETO TECNICOS AUXILIARES
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,82 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS TECNICOS AUXILIARES
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO PERSONAL DE OFICIOS
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS PERSONAL DE OFICIOS
0,00 TEMPORAL T.COMPLETO DISCAPACITADOS REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
2,46 TEMPORAL T.PARCIAL TECNICO SUPERIOR
0,00 TEMPORALT.PARCIAL REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
0,00 TEMPORALT.PARCIAL DISCAPACITADOS TECNICO SUPERIOR
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICO SUPERIOR
2,10 TEMPORALT.PARCIAL TECNICOS DE APOYO
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
0,70 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS TECNICOS DE APOYO
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS DE APOYO
0,18 TEMPORALT.PARCIAL INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORALT.PARCIAL DISCAPACITADOS INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA INTERPRETES DE LSE-GI
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL TECNICOS AUXILIARES
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,06 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS TECNICOS AUXILIARES
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA TECNICOS AUXILIARES
0,00 TEMPORALT.PARCIAL PERSONAL DE OFICIOS
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS
0,00 TEMPORALT.PARCIAL DISCAPACITADOS PERSONAL DE OFICIOS
0,00 TEMPORAL T.PARCIAL DISCAPACITADOS REDUCIDA PERSONAL DE OFICIOS

Personal con contrato de arrendamiento de servicios

No procede
Voluntariado

N2 Medio

601

40
34

Actividades en las que participan
Servicios de acompafiamiento a personas sordociegas y personas sordas en

exclusion social
Beneficiarios/as
Voluntarios/as
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Aspectos a destacar en el area de Recursos Humanos

La media de trabajadores, en cobmputo de jornada completa, alcanza en el 2025 una media de 80,08
trabajadores/as, de los cuales el 26,40% son personas sordas. Siendo, el nimero total de personas
contratadas durante el ano 2025 de 110.

El 84,82 % del personal de la FAXPG se encuentra en modalidad de trabajo indefinida, de los cuales el
28,54 % son personas sordas.

En relacidn al género, el 81,05 % de los/as trabajadores/as son mujeres y el 18,95 % son hombres.

En la tabla siguiente se muestra la media del personal total en computo de jornada completa en
2025.

Media personal total en computo de jornada completa

80,26

Formacion continua dirigida a profesionales de la FAXPG

La FAXPG apuesta por la formacidon, muestra de ello es que su personal ha realizado en el 2025 un
total de 1.420 horas de formacién, participando el 90,24 % de los/as trabajadores/as en acciones
formativas.

Ademas de promover la participacion de los/as trabajadores/as en toda la formacién externa
necesaria para el desarrollo y actualizacion de sus equipos de trabajo, la entidad elaboré un plan de
formacién para el personal que ha tratado principalmente las siguientes tematicas:

Formacién de acogida sobre personas sordas y caracteristicas (5 h)
Comunicacion en LSE (30 h)

Programa Odoo (2 h)

Violencia sexual digital en niflas y mujeres con discapacidad (8 h)
Intervencién con mujeres sordas victimas de violencia de género (8 h)

ok wnN e

Intervencién psicoldgica en casos de violencia de género on-line Universidad San Jorge (110
h)
Elaboracién materiales para personas sordociegas (5h)

N

8. Estrategias de afrontamiento en situaciones dificiles con personas usuarias del SILSE (2 h)

9. Lingiliistica de la LSE (7 h)

10. Subtitulado

11. Taller edicidn de video (5 h)

12. Disefio y seguimiento de proyectos: objetivos, tareas y extraccion de datos para memorias
para

13. Personal coordinador

14. Liderazgo y gestidn de equipos (8 h)

15. Herramienta SILSE

16. Excel (10 h)

17. Normativa de extranjeria — Actualizacién (5 h)
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18. Dindmicas y actividades didacticas para ensefianza de LSE (32 parte) (5 h)
19. Intervencion en familias (6 h)
20. Facturacién electrénica

Ademas, segln las necesidades o formaciones detectadas por las areas se realizaron a lo largo del
2025 las siguientes acciones formativas:

1. Disefio y seguimiento de proyectos: Objetivos, tareas, extraccion de datos para memorias (5
h)
Intervencién con mujeres sordas victimas de violencia de género (5,5 h)
Audiencia social: Construir y generar nuevas comunidades (25 h)
Reforzar la legitimidad, la reputacion y la confianza en las ONG’s: Experiencias concretas
(1,25 h)

5. Jornada sobre actualizacién normativa de Seguridad Social (2 h)

6. Novedades jurisprudenciales sobre igualdad de género en el ambito laboral (2 h)

7. Taller alineamiento estratégico de las entidades sociales con los objetivos ODS (15 h)

8. Aplicacién del estandar europeo de accesibilidad TIC (15 h)

9. Escenario laboral: Principales retos y novedades (3 h)

10. XV Congreso de Atencion Temprana (7 h)

11. Jornadas de Intervencién en Emergencia Social (5 h)

12. Todo lo que necesitas saber de financiacion para el impacto social (3,75 h)

13. Acompanando a las empresas en la gestion del conflicto (2,5 h)

14. Formacion en Atencidn Temprana (3 h)

B) MEDIOS MATERIALES

Centros o establecimientos de la entidad

DENOMINACION DIRECCION PROVINCIA

Sede Central FAXPG C/ Félix Estrada Catoira, n? 3 — Bajo D. CP15007 A Corufia A Corufia

Agencia FAXPG A Corufia* C/ Pla y Cancela, n2 35 - Bajo CP 15005 A Corufia A Corufia

Agencia FAXPG Ferrol Ponzos 39-41, Bajo Dcha. 15.404 Ferrol A Corufia

Agencia FAXPG Santiago C/ Fernando Il O Santo, n® 12 — Local 5, CP 15705 Santiago de A Corufia
Compostela

Agencia FAXPG Lugo* C/ Poeta Eduardo Pondal, n2 22 - Bajo CP 27004 Lugo Lugo

Agencia FAXPG Ourense* C/ Ramon Cabanillas, n® 6 - Bajo y entresuelo, CP 32004 Ourense
Ourense

Agencia FAXPG Vigo* C/ Romil, 24 CP 36202 Vigo Pontevedra

Agencia FAXPG Pontevedra C/ Benito Corbal, 45, 32 - despacho 12, CP 36001 Pontevedra Pontevedra

*Espacios cedidos por asociaciones afiliadas

Equipamiento

Ver ANEXO | de la memoria: Listado de inventario
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C) SUBVENCIONES PUBLICAS

Entidad

Importe

Concedido

Finalidad especifica de las
subvenciones

Convenio para financiar

2024

Conselleria de Politica Social e Igualdade 909.826,00 | servicios especializados a las
Personas Sordas
Atencion integral de mujeres
Conselleria de Politica Social e Igualdade 22.331,45 |sordasy sordo-ciegas que
sufren violencia de género
lleri E i
Con‘se ef',a de Emprego, Comercio e 168.456,37 |Programas de cooperacion 2024
Inmigracion
lleri E i
Con§e ef',"" de Emprego, Comercio e 1.265,49 | Programas de cooperacion 2025
Inmigracion
Tesoreria General de la S.S. 4.688,00 |Formacidn Continua
b — 2 violenci
Ministerio Derechos Sociales 20.000,00 tevenuon de laviolencia de
género
— : = -
Ayuntamiento de A Coruiia 3.343,00 Servicio deN Intervencion socia
en A Coruna
Diputacién de Pontevedra 12.000,00 [Mediacion
Diputacién de Pontevedra 4.655,87 stz ngiein Sed ) Mkl el
Vulnerables
Convenio para incremento de
Conselleria de Politica Social e Igualdade 149.000,00 |servicios de comunicacion
accesible
Conselleria de Cultura, Lengua y Juventud 4.006,33 | Iniciativa Joven
Ministerio Derechos Sociales 8.199,24 | Servicios SVisual
Direccion Xeral Familias 20.000,00 |Servicio de Atencion Logopédica
Conselleria de Emprego, Comercio e 27.870.14 Actividades de Orientacion
Inmigracion 2024 T Laboral (IOBE) 2024
Conselleria de Emprego, Comercio e Actividades de Orientacion
. L. 121.465,49
Inmigracion 2025 Laboral (IOBE) 2025
Conselleria de Emprego, Comercio e 40.307 41 Prérroga de Agentes de Empleo
Inmigracion 2024 R 2024
Conselleria de Emprego, Comercio e 12.720 31 Prérroga de Agentes de Empleo
Inmigracion 2025 D 2025
Conselleria de Politica Social e Igualdade Proerama de orientacion
(Asignacioén Tributaria del 0,7% del IRPF) 63.556,73 & .
educativa
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade Prozrama de atencian
(Asignacion Tributaria del 0,7% del IRPF) 63.556,73 . 5 L
psicoldgica
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade
(Asignacién Tributaria del 0,7% del IRPF) 64.245,69 |Programa de intervencién social
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Entidad Impor?e Finalidad espef:l'fica de las
Concedido subvenciones
Conselleria de Politica Social e Igualdade
(Asignacidn Tributaria del 0,7% del IRPF) 52.773,52 | Programa de Mayores
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade Programa de mediacién
(Asignacion Tributaria del 0,7% del IRPF) 64.245,69 e
comunicativa
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade .
P Int LSE
(Asignacion Tributaria del 0,7% del IRPF) 64.934,64 | ro8ramade ntérpretesde LS
y GILSE
2024
Conselleria de Cultura, Lengua y Xuventude
(Asignacion Tributaria del 0,7% del IRPF) 5.687,92 |Voluntariado
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade
(Asignacidn Tributaria del 0,7% del IRPF) 61.093,41 |Kaisekilgualdad
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade Programa de atencion
(Asignacion Tributaria del 0,7% del IRPF) | 61.489,84 Bl
logopédica
2024
Conselleria de Politica Social e Igualdade Apovo a familias con menores
(Asignacién Tributaria del 0,7% del IRPF) 9.549,36 POy
sordos
2024
Xunta de Galicia 3.820,80 |Plan Emplea
Conselleria de Politica Social e Igualdade
(Asignacién Tributaria del 0,7% del IRPF) 36.400,15 |Programa de LSE en Centros
2024
Diputacién Provincial de A Corufia 21.725,00 |[SILSE-GI
Ministerio Derechos Sociales 14.748,85 |Volantes presenciales CNSE
Convenio de supresion de
Axencia de Modernizacion Tecnoldxica de barreras de comunicacion.
. 172.572,42 . . . .,
Galicia Servizo de Video interpretacion
(BILDTEC)
Convenio intérpretes en
Xunta de Galicia Relaciones Institucionales 2.919,29 |eventos de Relaciones
Institucionales
Conselleria de Medio Ambiente 9.550,00 |Intérpretes en visitas guiadas
Xunta de Galicia 14.990,00 | Patrocinio Actividades FAXPG
Xunta de Galicia 6.000,00 Patrocinio Convivencia Mayores
Conselleria de Politica Social e Igualdade Programa de formacion para
(Asignacion Tributaria del 0,7% del IRPF) 36.859,45 & P
2024 adultos
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Entidad Impor?e Finalidad espef:lflca de las
Concedido subvenciones
Conselleria de Politica Social (Asignacién 37063 Inversion equipamiento
Tributaria del 0,7% del IRPF) ! informatico para FAXPG
Diputacién Provincial de A Corufia 55,80 Inverflon R s
Coruha
Xunta de Galicia 3.432,85 |Local
Conselleria de Politica Social (Asignacion e e
Tributaria del 0,7% del IRPF) 6.305,58 Inversién digitalizacidn
Conselleria de Politica Social (Asignacion e e
Tributaria del 0,7% del IRPF) 2.650,45 | Inversion digitalizacién 2023
Conselleria de Politica Social (Asignacion e
. | I 202

Tributaria del 0,7% del IRPF) 3.364,56 nversion digitalizacion 2024
Conselleria de Politica Social (Asignacion e e
Tributaria del 0,7% del IRPF) 272,48 Inversion digitalizaciéon 2025
Conselleria de Politica Social (Asignacion D .

4.4 I
Tributaria del 0,7% del IRPF) 56,80 |Adquisiciéon de vehiculos
Conselleria de Politica Social (Asignacion . ,
Tributaria del 0,7% del IRPF) 2.887,43 | Adquisicidn de vehiculos 2025
Conselleria de Politica Social (Asignacion ., .

1. |
Tributaria del 0,7% del IRPF) 906,37 nversion en aula de logopedia
Conselleria de Politica Social (Asignacién 315620 Inversion equipo area
Tributaria del 0,7% del IRPF) B audiovisual
Conselleria de Politica Social (Asignacion ., A

2. 2 202
Tributaria del 0,7% del IRPF) 579,26 |Inversidon mobiliaria 2024

6. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. Retribucidn en el desempefio de sus funciones

T S

Desplazamientos

Fondos Propios

3.882,07 €

B. Retribucion por funciones distintas a las ejercidas como miembros de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacion estatutaria m

Responsable relaciones institucionales
Técnico/a superior

Técnico/a auxiliar

Técnico/a auxiliar

Técnico/a auxiliar

Art. 16.3
Art. 16.3
Art. 16.3
Art. 16.3
Art. 16.3

23.118,13 €
25.945,42 €
4.844,14 €
5.992,25 €
16.018,63 €
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7. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O
FUNCIONES EN LOS QUE SE DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

Desde el aifio 2005 y ante el crecimiento de la organizacién tanto a nivel representativo como de
servicios, la FAXPG inicié una transformacion dirigida a establecer un sistema de gestién de calidad
gue asegurase la satisfaccion de sus “clientes”. En este marco se inicid una nueva gestion basada en
la planificacion estratégica, la gestién por procesos y el seguimiento, analisis y evaluacion de
resultados.

Estos cambios supusieron un nuevo método organizativo y de gestion que ha llevado a la FAXPG
hacia el sistema de gestion por procesos REDER (Planificacion, Despliegue, Evaluacion y Revision de
Resultados), basado en un riguroso trabajo de desarrollo de enfoques que se revisan y perfeccionan
en funcidn de los resultados requeridos. El fin ultimo es analizar el rendimiento de la prestacién del
servicio y la implementacién de mejoras continuas.

Esta gestion se desarrolla bajo las premisas establecidas desde los érganos directivos en este sentido,
consensuando las iniciativas a poner en marcha, y guiados por un PROPOSITO, una MISION, una
VISION y unos VALORES compartidos por el movimiento asociativo de la Comunidad Sorda gallega.

ESTRUCTURA Y RECURSOS HUMANOS

Para la consecucién de su misidn, la FAXPG se organiza en torno a dos estructuras basicas:

En primer lugar, como pilar de la organizacidn, UnNa  oqugamapoitice
estructura de cardcter politico, que sustenta Ia
representacién de los asociados a través de su maximo
organo de gobierno, la Asamblea General, y que supone
la principal plataforma de trabajo para la defensa de los
intereses de las personas sordas.

Todos los miembros que componen la estructura politica
de la FAXPG desarrollan su labor de forma voluntaria.

ASAMBLEA

nse
Asaciacian de Personas Sordas de Lugo
Asaciacién de Personas Sordas de Santiago

PRESIDENCIA
- Asaclacitn Galega de Familias
Rapazada Xordos ou con Disca)

VICEPRESIDENCIA

CONSE]O DE
ASOCIACIONES

Una estructura de caracter técnico que permite llevar a
cabo aquellas actuaciones marcadas en el ambito politico
a través de profesionales especializados en la atencion de personas sordas.

‘Organigrama técnico

5&‘75&/95 Para el desarrollo de labores técnicas, la FAXPG

_ _ TESEESEST cuenta con personal con conocimiento exhaustivo de

oviniento et , las caracteristicas y necesidades especificas de las
S personas sordas, asi como conocedores de la Lengua

de Signos Espafiola y con habilidades comunicativas

para la completa comunicacién con personas sordas.

SAPS
Recursos Humanos.
SILSE-GI
Administracién y Finanzas

Formacién de LSE

Comunicacion

Mantenimiento / Servicios
generales

Voluntariado

Empleo
Planificacién y Calidad
Accesibilidad
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El personal de la FAXPG desarrolla su actividad en torno a dos grandes areas:

1) Servicios Centrales, que incluyen toda la gestién administrativa de la FAXPG, la coordinacidn
técnica y estratégica de los servicios y la gestion del movimiento asociativo, asi como la
gerencia. Ademads, en la sede central, se desarrollan los servicios de educacidn, accesibilidad,
logopedia y orientacidn laboral de la ciudad de A Corufia. Los servicios centrales se
desarrollan desde la sede social de la FAXPG, en A Corufia.

2) Agencias Locales, donde se desarrollan los servicios de forma descentralizada en los locales
propios o cedidos por asociaciones afiliadas. En estas agencias se desarrollan los siguientes
servicios de la FAXPG:

e Servicio de Atencidn a Personas Sordas (SAPS).

e Servicio de Voluntariado para el acompafamiento de personas sordociegas vy
personas sordas en situacion de exclusién social.

e Servicio de Empleo.

e Servicio de Intérpretes de Lengua de Signos Espaiiola y Guia Intérpretes de Personas
Sordociegas (SILSE-GI).

e Servicios de Educacién y Logopedia.

e Formacién de LSE.

Ademads, la FAXPG cuenta con servicios centralizados itinerantes que se acercan a las agencias
periddicamente y que atienden necesidades especificas: drea de educacidn, servicio de atencién
psicoldgica, servicio de mediacidn comunicativa y servicio de envejecimiento activo.

Por ultimo, la FAXPG cuenta con los recursos técnicos y materiales necesarios para la consecucién de
sus objetivos.

A pesar de las limitaciones presupuestarias, la FAXPG dispone de material informatico, técnico,
didactico y de difusién y sensibilizaciéon, bien adquirido o bien desarrollado por los propios
profesionales, que favorecen el desarrollo de sus actividades diarias.

Ademas, la FAXPG destaca en su desarrollo tecnoldgico relacionado con las nuevas tecnologias de la
informacidn y la comunicacidén, que permiten la comunicacion y la gestion de los servicios de forma
accesible para todos los profesionales (web, intranet privada, sistemas de comunicacidon instantanea
a través de videoconferencia).
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8. ALIANZAS

Entidades publicas

/
EX XUNTA
B4 DE GALICIA

BN XUNTA
¢l DE GALICIA

*
+
+

Rey Juan Carlos

MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
Y AGENDA 2030

CONSELLERIA DE
POLITICA SOCIAL
E IGUALDADE

CONSELLERIA DE
EMPREGO, COMERCIO
E EMIGRACION

el DE GALICIA

MINISTERIO
DEL INTERIOR

GOBIERNO
DE ESPANA

2 &
el XUNTA

KH DE GALICIA

B XUNTA
8¢l DE GALICIA

SECRETARIA GENERAL
DE INSTITUCIONES

CONSELLERIA DE
MEDIO AMBIENTE E
CAMBIO CLIMATICO

CONSELLERIA DE
PRESIDENCIA,
XUSTIZA E DEPORTES

CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E
FORMACION PROFESIONAL

ain
' Concello da Coruiia

BIBLIOTECA PUBLICA
DA CORUNA y
MIGUEL GONZALEZ GARCES

ain CONSELLERIA DE «in
tes XUNTA CULTURA, LINGUA M XUNTA
B DE GALICIA | E xuvENTUDE 981 DE GALICIA
2l | AXENCIA PARA A f) i6
P4 | MODERNIZACION g Deputacién m ,'33,‘,’;’;\‘,’&',?3
19 ¢Y | TECNOLOXICA DE GALICIA DA CORUNA
+
«» B N .
E=1 Concello Concello . G
UL de Verin de Viveiro TUI ¥
- CONCELLO DE Concello
AESTRADA
>=< UNIVERSIDADE DA CORUNA UniversidagVigo
“_. - 5 o« XU NTA CENTRO INTEGRADO DE
Universidad et FORMACION PROFESIONAL

ANXEL CASAL - MONTE ALTO
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Entidades privadas

4 p
CNSE

Fundacioén N
ONCE,, s= |UnoaUno [l

P 1 pesén de s barers o comiicacen

(CONFEDERACION ESTATAL
DE PERSONAS SORDAS

) FUNDACION > ai
o AiS
DA CULTURA Pumdacile

DE GALICIA Maria José Jove ASOCIACION CULTURAL

M ALDEAS
INFANTILES SOS

A Ul
e et Castelo y
d-gitino | { Contar @@QINE ’\

AS&\NAS Google Ad Grants
: :‘()" o /'" ®
Yegalsa D adif ks amplifon
algalie~ EDE  &Dgcoembes ™ aco : 1oy

L o

9. MIEMBROS ASOCIADOS Y COLABORADORES

La FAXPG estd compuesta por 8 asociaciones afiliadas a las que quiere agradecer especialmente su
colaboracién para la consecucion de los objetivos comunes propuestos durante este ejercicio:

/\“'/"%’ ’/,‘}é)
if <% ;
== o
ASORVIGO |
Asociacién de Personas Sordas N “Asopyy
de Vigo ASOCIACION DE PERSONAS

SORDAS DE LUGO

: ASOCIACION DE PERSOAS XORDAS
< ASOCIACION DE

% < 4\‘3’ igedold DE PONTEVEDRA (APXP)

60 pg (oW DE FERROLTERRA
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10. ANEXO I: INVENTARIO

www.faxpg.es

Aplicaciones informaticas Fecha compra Imp.o.rt.e’ Amortiz. Valor
adquisicion Acumulada contable
Aplicacién para SILSE 20/12/2018 2.383,70 € 2.383,70 € - €
Aplicacién para SILSE 20/12/2018 4.549,60 € 4.549,60 € - €
Programa SAGE 200 ADV 09/04/2021 4.117,15€ 4.117,15€ - €
Desarrollo aplicacion ODOO 23/09/2022 28.997,64 € 28.997,64 € - €
Desarrollo aplicacién ODOO 2023 01/12/2023 8.865,26 € 6.160,53 € 2.704,73 €
Desarrollo aplicaciéon ODOO 2024 15/08/2024 11.231,84 € 5.158,95 € 6.072,89 €
Desarrollo aplicacién ODOO 2025 03/10/2025 4.652,46 € 382,36 € 4.270,10 €

Construcciones

Fecha compra

Importe
adquisicion

Amortiz.
Acumulada

Valor
contable

Félix Estrada Catoira 3 24/01/1997 200.404,91 € 85.940,31€ | 114.464,60 €
Reforma Local FAXPG 31/08/2012 31.359,24 € 8.362,45€| 22.996,79 €
Reforma Local ASPESOR 24/12/2020 7.182,56 € 721,40 € 6.461,16 €
Reforma Local Ferrol 06/10/2024 4.161,79 € 186,32 € 3.975,47 €

Instalaciones eléctricas Fecha compra Imp.o.rt.e, e il
adquisicion Acumulada contable
Instalacion electrica 14/11/2007 951,66 € 951,66 € - €
Instalacion eléctrica 05/12/2007 2.044,60 € 2.044,60 € - £
Armario rack, conectores, conexiones 04/11/2008 1.881,76 € 1.881,76 € - £
Mejora sistema informatico 18/03/2009 4.730,63 € 4.730,63 € - €
Instalacion eléctrica orense 09/10/2017 435,31 € 286,48 € 148,83 €
Fra 708100158 Galileric 04/05/2017 333,37 € 230,94 € 102,43 €
Fra aa-2699 lomar 16/06/2017 412,61 € 280,02 € 132,59 €
Vinilo oficina local Santiago 30/05/2018 338,80 € 205,68 € 133,12 €
Mampara oficina Santiago 19/02/2018 1.327,43 € 834,99 € 492,44 €
Puerta entrada oficina Santiago 16/03/2018 825,22 € 514,59 € 310,63 €
g:rl]c;icaagc(l)én puerta y acondicionamiento bafio 04/01/2018 1.367.30 € 873,86 € 493,44 €
Instalacion puerta local Santiago 17/04/2018 658,24 € 405,98 € 252,26 €

Mobiliario Fecha compra Imp'o.rt.e’ Glullies LCILD
adquisicion Acumulada contable
Mobiliario 01/01/1996 | 32.433,04€ 32.433,04 € - €
Archivadores 28/02/2002 1.914,84 € 1.914,84 € - €
Mesa 29/01/2003 116,35 € 116,35 € - £
Mesas v sillas 12/07/2003 680,36 € 680,36 € - €
Mesas 19/05/2004 816,14 € 816,14 € - £
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Mobiliario

Importe

Amortiz.
Acumulada

Valor
contable

Fecha compra

adquisicion

Mobyequip mobiliario 19/10/2005 7.932,00 € 7.932,00 € - €
2 sillas anatémicas 02/02/2007 322,48 € 322,48 € - €
Portal de entrada 05/09/2007 5.637,60 € 5.637,60 € - €
6 meses de ordenador 27/09/2007 556,80 € 556,80 € - €
1 mesa profesor 27/09/2007 274,92 € 274,92 € - €
1 mesa impresora 27/09/2007 124,12 € 124,12 € - €
1 armario alto 27/09/2007 422,76 € 422,76 € - €
7 sillas anatémicas 27/09/2007 771,40 € 771,40 € - €
Paneles y médulos de armario 27/09/2007 6.758,16 € 6.758,16 € - €
3 mesas ordenador y 2 sillas 28/09/2007 609,00 € 609,00 € - €
Armarios metdlicos 14/01/2008 826,90 € 826,90 € - €
Taburete elevacidn a gas 06/03/2008 111,42 € 111,42 € - €
Sillas operativas 13/05/2008 518,52 € 518,52 € - €
2 biombos, 2 pies apoyo, 2 armarios 22/01/2009 1.911,68 € 1.911,68 € - €
Bloque rodante de 3 cajones 17/03/2009 191,40 € 191,40 € - £
Armario metalico 21/04/2009 313,20 € 313,20 € - €
Armarios metalicos 16/09/2009 1.838,02 € 1.838,02 € - €
Cortina Otoman con riel 15/03/2010 198,00 € 198,00 € - £
Persiana metalica de seguridad 14/04/2011 1.110,00 € 1.110,00 € - €
Mesa plegable modelo mp2000 30/09/2011 242,42 € 242,42 € - €
Perchero 07/02/2012 62,25 € 62,25 € - €
Silla 08/02/2012 70,80 € 70,80 € - €
Pizarra blanca y armario metalico 12/02/2012 1.317,61 € 1.317,61 € - €
Expositor de pie 6 cajetines 20/06/2012 211,72 € 211,72 € - €
Armario eurotambor premium bet 410 31/03/2014 490,92 € 490,92 € - £
Mampara divisoria Alumisan 30/09/2016 250,00 € 250,00 € - €
Mampara divisoria aluminizado 30/11/2016 235,95 € 235,96 € - €
Mampara modular doble translucida 31/10/2017 273,32 € 223,28 € 50,04 €
Silla Younico 1451 azul 31/10/2017 108,36 € 88,49 € 19,87 €
Armario FRA Lyreco 204275 30/06/2017 325,49 € 276,67 € 48,82 €
Mobiliario Santiago FRA 211602 Lyreco 31/01/2018 929,06 € 735,37 € 193,69 €
Mobiliario Santiago FRA 212615 Lyreco 28/02/2018 1.489,82 € 1.167,77 € 322,05 €
Mobiliario Santiago FRA 212616 Lyreco 28/02/2018 498,57 € 390,81 € 107,76 €
Mobiliario SILSE IRPF 2020 Lyreco 32325 5 sillas 31/01/2020 523,02 € 309,51 € 213,51 €
Mobiliario SILSE IRPF 2020 Lyreco 32327 1 sillas 31/01/2020 104,60 € 61,90 € 42,70 €
Mobiliario SILSE IRPF 2020 Lyreco 33365 1 sillas 29/02/2020 103,56 € 60,48 € 43,08 €
Mobiliario SILSE IRPF 2020 Lyreco 243394 1 sillas 31/12/2020 108,17 € 54,13 € 54,04 €
Mobiliario SILSE IRPF 2020 Lyreco 243393 2 sillas 31/12/2020 216,35 € 108,24 € 108,11 €
Mobiliario SILSE IRPF 2020 Lyreco 243395 5 sillas 31/12/2020 540,87 € 270,60 € 270,27 €
Mobiliario agencia corufia 2020 23/10/2020 104,00 € 53,99 € 50,01 €
Mobiliario agencia corufia 2020 27/11/2020 86,98 € 44,33 € 42,65 €
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Mobiliario agencia Corufia 2020 30/11/2020 40,00 € 20,35 € 19,65 €
Armario agencia Ourense 14/05/2021 402,45 € 161,00 € 241,46 €
Mesa agencia de Vigo 31/03/2022 251,20 € 94,29 € 156,91 €
Armario y archivador 29/09/2022 722,94 € 235,49 € 487,45 €
Mobiliario aula logopedia Vigo 27/02/2024 255,96 € 72,80 € 183,16 €
2 mesas lkea 07/08/2024 89,98 € 21,62 € 68,36 €
2 mesas lkea 19/09/2024 82,89 € 18,94€ 63,95 €
1 mesa de lkea 30/11/2024 69,89 € 14,59 € 55,30 €
Archivador metdlico 09/03/2024 384,92 € 108,41 € 276,51 €
Archivador metdlico 04/08/2024 154,99 € 37,37 € 117,62 €
Archivador y armario 12/04/2024 3.098,66 € 843,86 € 2.254,80 €
Sillas 30/06/2025 152,28 € 22,95 € 129,33 €
Mobiliario IRPF 2025_1 28/06/2025| 24.967,38 € 3.755,89 €| 21.191,49¢€
Mobiliario IRPF 2025_2 30/12/2025 3.081,91 € 309,88 € 2.772.03
Mobiliario —sillas 24/02/2025 422,96 € 36,04 € 386,92 €

Importe
adquisicion

Amortiz.
Acumulada

Valor
contable

Equipos Informaticos Fecha compra

EPSON EB-X27-proyector 07/01/2016 408,99 € 408,99 € - €
9 LOGITECH WEBCAM C170 (AMAZON) 20/01/2016 171,90 € 171,90 € - €
TABLET SAMSUNG TB 9,7 16GB (BREOGAN) 22/01/2016 240,00 € 240,00 € - €
TABLET SAMSUNG TB 9,7 16GB (BREOGAN) 22/01/2016 240,00 € 240,00 € - €
Portatil LENOVO B50-80 80W(Q52LSP 22/01/2016 423,50 € 423,50 € - €
Portatil LENOVO B50-80 80W052LSP 22/01/2016 423,51 € 423,51 € - €
Destructora FELLOWES P48C (AMAZON) 11/02/2016 77,00 € 77,00 € - €
9 LOGITECH WEBCAM C170 (AMAZON) 10/03/2016 171,90 € 171,90 € - €
HP OFFICEJET PRO 6830 31/03/2016 90,12 € 90,12 € - €
HP OFFICEJET PRO 6830 31/03/2016 90,12 € 90,12 € - €
Impresora laser BROTHER HL3150CDW 07/07/2016 194,80 € 194,80 € - €
EPSON EB-S31 proyector (AMAZON) 02/11/2016 320,00 € 320,00 € - €
7 ratones inaldmbricos LOGITECH M171 18/01/2017 69,93 € 69,93 € - €
Proyector MEDIA MARKT 25/01/2017 370,00 € 370,00 € - €
TPLINK TL WR841N AMAZON 06/02/2017 17,95 € 17,95 € - €
Destructora FELLOWES P48C (AMAZON) 20/04/2017 76,00 € 76,00 € - €
Impresora HP OFFICEJET PRO 6830 AMAZON 20/04/2017 118,99 € 118,99 € - €
PROYECTOR BENQ MX528 BREGOAN SISTEMAS 24/04/2017 431,97 € 431,97 € - €
4 ratones inaldmbrico LOGITECH M1825 AMAZON 25/04/2017 51,80 € 51,80 € - €
PACH teclado y ratén LOGITECH AMAZON 26/04/2017 24,90 € 24,90 € - €
PACH teclado y ratén LOGITECH AMAZON 26/04/2017 24,90 € 24,90 € - €
4 ratones inaldmbrico LOGITECH M1825 AMAZON 28/04/2017 51,80 € 51,80 € - €
2 cargadores alimentacién para PC LENOVO 28/04/2017 53,08 € 53,08 € - €
1 ratén inaldmbrico LOGITECH M1825 AMAZON 28/04/2017 12,95 € 12,95 € € )
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TPLINK TL SF1005D AMAZON 09/05/2017 8,99 € 8,99 € - €
PACH teclado y ratén LOGITECH AMAZON 09/05/2017 24,75 € 24,75 € - €
PACH teclado y ratén LOGITECH AMAZON 09/05/2017 24,75 € 24,75 € - €
Ventilador torre de control remoto 24/05/2017 54,35 € 54,35 € - €
TPLINK TL SF1005D AMAZON 13/06/2017 17,19 € 17,19 € - €
1 ratén inaldmbrico LOGITECH M1825 AMAZON 13/06/2017 12,95 € 12,95 € - £
Memoria flash USB 32 GB AMAZON 15/06/2017 12,95 € 12,95 € - €
1 ratdn inaldmbrico LOGITECH M1825 AMAZON 05/07/2017 12,95 € 12,95 € - €
PACH teclado y ratén LOGITECH AMAZON 29/08/2017 26,31€ 26,31 € - €
Disco duro externo 2TB AMAZON 13/09/2017 79,65 € 79,65 € - €
Adaptador cargador COMPAQ 07/11/2017 18,36 € 18,36 € - €
Tablets FRA A18007 SCIO 16/02/2018 1.900,91 € 1.900,91 € - €
2 tablets 17/12/2018 343,88 € 343,88 € - €
4 tablets 18/12/2018 596,00 € 596,00 € - €
Equipo informatico EVEN 13 23/10/2019 358,00 € 358,00 € - €
Adaptador cargador COMPAQ 25/11/2019 349,69 € 349,69 € - €
7 ordenadores y 4 portdtiles IRPF SILSE 2020 15/01/2020 4.942,90 € 4.942,90 € - €
3 ordenadores IRPF SILSE 2020 26/10/2020 1.580,90 € 1.580,90 € - €
1 ordenador IRPF SILSE 2020 01/04/2020 530,63 € 530,63 € - €
1 ordenadores IRPF SILSE 2020 03/12/2020 526,97 € 526,97 € - €
7 tablets SILSE IRPF 2020 23/12/2020 1.366,70 € 1.366,70 € - €
35 ordenadores y 12 portatiles 22/01/2021 26.404,35 € 26'024’52 - €
Teléfonos fijos y centralita telefénica 28/09/2021 4.019,47 € 3.276,15 € - €
3 teléfonos moviles REDMI 22/12/2021 407,00 € 610,50 € -203,50 €
2 portatiles LENOVO IP3 08/03/2022 1.225,80 € 1.170,39 € 55,41 €
2 portatiles LENOVO IP3 12/04/2022 1.198,00 € 1'041'22 156,72 €
2 portatiles y 3 monitores 23/05/2022 1.758,42 € 1.587,41 € 171,02 €
1 ordenador sobremesa 21/06/2022 1.601,36 € 1.413,80 € 187,56 €
Tablet SURFACE PRO X 08/07/2022 1.648,77 € 1.436,46 € 212,31 €
Tablets SAMSUNG GALAXY 04/07/2022 658,66 € 575,67 € 83,00 €
Ordenador ASUS F515JA 02/11/2022 478,51 € 378,55 € 99,66 €
Equipos area multimedia 05/04/2024 14.318,98 € 9.817,34 € 4.501,64 €
Monitor interactivo aula logopedia Vigo 08/03/2024 2.536,19 € 1.787,50 € 748,69 €
Material logopedia 16/03/2024 2.784,24 € 1.947,06 € 837,18 €
Ordenador LENOVO 30/11/2024 640,43 € 334,26 € 306,17 €
Monitor 29/11/2024 129,00 € 67,42 € 61,58 €
Monitor 30/11/2024 129,00 € 67,33 € 61,67 €
Monitor 03/10/2024 99,99 € 56,16 € 43,83 €
Monitor 14/03/2024 91,85 € 64,35 € 27,50 €
Monitor 06/09/2024 89,99 € 52,21 € 37,78 €
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Teléfono REDMI 11/01/2024 143,29 € 106,48 € 36,81 €
Teléfono REDMI 15/02/2024 149,00 € 107,16 € 41,84 €
Teléfono REDMI 09/03/2024 129,86 € 70,90 € 58,96 €
Monitor 01/02/2025 158,99 € 76,12 € 82,87 €
Monitor 08/04/2025 99,00 € 42,92 € 56,08 €
Monitor 22/03/2025 185,00 € 82,36 € 102,64 €
Monitor 09/07/2025 76,03 € 28,18 € 47,85 €
Tablet SILSE IRPF 2025 11/10/2025 20.874,67 € 6.391,08 €| 14.483,59¢€
Portatil HP 04/12/2025 399,00 € 107,40€ 291,60 €
2 tablet SAMSUNG GALAXY TAB A8 10/04/2025 460,78 € 199,15 € 261,63 €
Tablet LENOVO TAM M10 13/06/2025 141,30 € 54,88 € 86,42 €
Portatiles 29/05/2025 409,00 € 60,79 € 348,21 €
Sobremesa PC BOX 31/03/2025 448,99 € 84,88 € 364,11 €

Elementos de transporte

Fecha compra

Importe
adquisicion

Amortiz
Acumulada

Valor
contable

VOLKSWAGEN TOURAN 16/09/2008 25.000,00 € 25.000,00 € -€
VOLKSWAGEN TOURAN 29/12/2009 21.332,99 € 21.332,99 € -€
RENAULT CLIO 4216 MBV 20/10/2022 17.662,04 € 8.470,53 € 9.191,51 €
RENAULT CLIO 4220MBV 20/10/2022 17.662,04 € 8.470,53 € 9.191,51 €
DACIA JOGGER Vigo 11/09/2025 27.796,54 € 1.279,40 €| 26.517,14 €
TOYOTA AYGO Ourense 16/09/2025 17.204,85 € 756,54 € 16.448,31 €
Rotulacidn vehiculos 08/10/2025 1.185,80 € 41,42€ 1.144,38 €
DACIA JOGGER A Coruia 24/09/2025 27.796,54 € 1.130,90 € 26.665,64 €

Otro Inmovilizado Material

Fecha Compra

Importe
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Fuente de agua serie 1 22/01/2003 546,29 € 546,29 € - £
Pizarra HACER VITRA 31/10/2003 195,55 € 195,55 € - €
FLASH CANON 30/04/2008 494,99 € 494,99 € - €
Fondo CROMAKEY AZUL 01/03/2008 289,00 € 289,00 € - €
Soporte TFT BASCULANT 12/08/2008 60,00 € 60,00 € - €
Deshumidificador FAGOR DH22 02/12/2008 229,00 € 229,00 € - €
2 radiadores JATA RDO7TV 21/10/2010 107,98 € 107,98 € - €
Radiador JATA RDO7TV 05/02/2010 53,99 € 53,99 € - €
Destructora FELLOWES 90SI 24/04/2012 357,23 € 357,23 € - €
Destructora FELLOWES 75Cl 27/05/2013 417,46 € 417,46 € - €
Camara de video 26/09/2019 742,54 € 742,54 € - €
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El presente ejemplar de la memoria correspondiente al ejercicio 2025, ha sido aprobado en la
Asamblea General de la Federacion de Asociacidns de Persoas Xordas de Galicia celebrada el 20 de
junio de 2026. A continuacion, siguen las firmas de los/as miembros de la Junta Directiva para
constatar dicha aprobacion, al objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 5.3 del Real
Decreto 1740/2003, de 19 de diciembre, sobre procedimientos relativos a asociaciones de utilidad
publica

Fdo. Maria Alonso Mesia Fdo. Jo iguez Iglesias
PRESIDENTA VOCAL

Fdo. Radll Pifieiro Fernandez Fdo. Rodrigo Mera Iglesias
VICEPRESIDENTE VOCAL

A

Fdo. Camino Muhiiz Alique-Prada Fdo. Patricia Bandin Trasbach
SECRETARIA VOCAL

Fdo. Ruth Lovera Herrera
VOCAL









